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ែផនករអនុវត�សវុត�ភិាពបរសិ� ន និងសង�ម 

 
១. េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នងឹអនុវត�កម�វធិីសមាហរណកម�គណេនយ្យភាពសង�មេទក�ុងគេ្រមាងថា� ក់ជាតិ និងរដ�
បាលថា� ក់េ្រកមជាតិ ជាមយួនឹងករចូលរមួរបស់្រកសងួ និងស� ប័ន/អង�ភាពនានាដូចជា ្រកសួងមហៃផ� ្រកសួងអប់រ ំ
យុវជន និងកឡីា ្រកសួងសុខភិបាល ្រកសងួសធារណករ និងដឹកជ��ូ ន ្រកសួងឧស្សោហកម� និងសិប្បកម� រដ�បាល
ថា� ក់េ្រកមជាតិ នងិបណា� អង�ករសង�មសុីវលិពកព់័ន�េផ្សងៗេទៀត។ ធនាគារអន�រជាតិស្រមាប់ករកសងេឡងីវញិ និង
អភិវឌ្ឍន៍/សមាគមនអ៍ភិវឌ្ឍន៍អន�រជាតិ (តេទេនះេហថាធនាគារ) បានឯកភាពផ�ល់ហរិ��ប្បទនស្រមាប់គេ្រមាង 
តមរយៈគណេនយ្យភាពសង�មេនកម�ុជា នងិមូលនធិបិរធនបាលកិច� េលីករផ�ល់េសវ (Cambodia Social 
Accountability and Service Delivery Trust Fund)។  
 

២. េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នឹងអនុវត�វធិានករ និងសកម�ភាពនានា េដីម្បធីានាថា គេ្រមាង្រត�វបានអនុវត�តមស�ង់ដរ
បរសិ� ន និងសង�ម។ ែផនករអនុវត�សុវត�ិភាពបរសិ� ន និងសង�ម េរៀបរប់េដយសេង�បអពំីវធិានករ និងសកម�ភាព 
(រមួទងំឯកសរ ឬែផនករនានា) ្រពមទងំមានករប�� កច់្បោសអ់ំពីកលបរេិច�ទស្រមាបអ់នុវត�សកម�ភាពនមីួយៗ។  
 

៣. េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នងឹអនុេលមផងែដរតមបទប្ប��ត�ិៃនឯកសរបរសិ� ន និងសង�មែដលស�ិតេនេ្រកម
្រកបខ័ណ�  បរសិ� ន និងសង�ម ែដលបានេលីកេឡងីេនក�ុងែផនករអនុវត�សុវត�ិភាពបរសិ� ន និងសង�ម នងិកលបរេិច�ទ
ែដលបានកំណត់ជាក់លក់េនក�ុងឯកសរបរសិ� ន និងសង�មទងំេនាះ។ 
 

៤. េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប មានភារកិច�ទទួលខុស្រត�វេដីម្បីធានាថា ត្រម�វករទងំអស់ែដលបានែចងេនក�ុង
ែផនករអនុវត�សុវត�ិភាពបរសិ� ន និងសង�ម្រត�វបានអនុវត�េទះបីជាករអនុវត�វធិានករ និងសកម�ភាពជាក់លក់
នីមួយៗ ្រត�វបានេធ�ីេឡងីេដយ្រកសួង ស� បន័ ឬអង�ភាព ដូចបានេរៀបរប់ក�ុងចនុំចទ១ី ខងេលកី៏េដយ។  
 

៥. ករអនុវត�វធិានករ និងសកម�ភាព ែដលបានេលីកេឡងីេនក�ុងែផនករអនុវត�សុវត�ិភាពបរសិ� ន និងសង�ម នឹង្រត�វ
្រត�តពនិិត្យ និងេរៀបចំរបាយករណ៍មកកន់ ធនាគារ េដយ េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប េហយី្របករេនះជាត្រម�វករ
ចបំាច់ដូចបានែចងេនក�ុងែផនករអនុវត�សុវត�ិភាពបរសិ� ន និងសង�ម នងិលក�ខណ� ៃនកិច�្រពមេ្រពៀង្រសបច្បោប់ 
េហយីបនា� ប់មក ធនាគារ នងឹេធ�ីករ្រត�តពនិិត្យ នងិវយតៃម�អពំីវឌ្ឍនភាព និងករសេ្រមចបាននូវករអនុវត�វធិានករ 
និងសកម�ភាពនមីួយៗក�ុងករអនុវត�គេ្រមាង។  
 
៦. ដូចបានឯកភាពគា� រវង ធនាគារ និង េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប ែផនករអនុវត�សុវត�ិភាពបរសិ� ន និងសង�មអច
នឹង្រត�វបានេធ�ីករែកស្រម�ល និងេធ�ីបច�ុប្បន�ភាព្រគប់េពលទងំអស់ក�ុងអឡុំងេពលអនុវត�គេ្រមាង េដីម្បឆី�ុះប�� ងំអំពី
ករស្រមបខ�ួនេលីករ្រគប់្រគងគេ្រមាង ករផា� ស់ប�ូរ នងិស� នភាពែដលមិនអចេ្រគាងទុកជាមុនបាន ឬេដីម្បេីឆ�យីតប
េទនឹងករវយតៃម�េលីករអនុវត�គេ្រមាងេនេ្រកមែផនករអនុវត�សុវត�ិភាពបរសិ� ន និងសង�ម។ ក�ុងកលៈេទសៈែបប
េនាះ េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នឹងឯកភាពចំេពះករផា� ស់ប�ូរជាមួយ ធនាគារ េហយីនឹងេធ�ីបច�ុប្បន�ភាព ែផនករអនុវត�
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សុវត�ិភាពបរសិ� ន និងសង�ម ឱ្យសម្រសបេទនងឹករផា� ស់ប�ូរទងំេនាះ។ កចិ�្រពមេ្រពៀងេលីករផា� ស់ប�ូរែផនករអនុវត�
សុវត�ិភាពបរសិ� ន និងសង�ម នឹង្រត�វបានចង្រកងទុកជាឯកសរតមរយៈករផា� សប់�ូរលិខិតែដលបានចុះហត�េលខរមួ
គា� រវងធនាគារ និងេលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប។ េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នងឹេធ�កីរផ្សព�ផ្សោយែផនករអនុវត�សុវត�ិ
ភាពបរសិ� ន នងិសង�ម ែដលបានេធ�បីច�ុប្បន�ភាពរចួ។  
 

៧. េនេពលែដលគេ្រមាងមានករផា� ស់ប�ូរ េទះបកី�ុងកលៈេទសៈែដលមនិបានេ្រពៀងទុកជាមុន ឬករអនុវត�គេ្រមាង 
បណា� លឱ្យមានករផា� ស់ប�ូ រេលីហនិភ័យ និងផលប៉ះពល់ក�ុងអំឡុងេពលអនុវត�គេ្រមាង ក�ុងករណីចំបាច់  
េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នឹងផ�ល់មូលនធិិបែន�ម េដីម្បអីនុវត�សកម�ភាព នងិវធិានករកត់បន�យហនភិ័យ នងិផល
ប៉ះពលទ់ងំេនាះ។
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វធិានករ និងសកម�ភាព កលបរេិច�ទ 
ស� ប័នទទួលខុស

្រត�វ/អជា� ធរ 
ករ្រត�តពនិិត្យ នងិករេរៀបចរំបាយករណ៍ 

ក ករេរៀបចរំបាយករណ៍ជាេទៀងទត ់ 
េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នងឹេរៀបចំ និងេផ�ីររបាយ
ករណ៍្រត�តពិនតិ្យបរសិ� ន និងសង�មជាេទៀងទត ់ ែដល
ជាែផ�កមួយៃនរបាយករណ៍ពក់កណា� លឆា�  ំ នងិេដមី្បី
អនុេលមតមត្រម�វករ       ៃនែផនករអនុវត�សុវត�ិភាព     
បរសិ� ន និងសង�ម។ 

របាយករណ៍៦ែខ។ ម�ន�ី្រត�តពិនតិ្យ និង
វយតៃម�ៃន 
េលខធិករដ� ន គ
.ជ.អ.ប។  

ខ ឧប្បទ�វេហតុ និងេ្រគាះថា� ក ់
េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នឹងជូនដំណឹងជាបនា� ន់ដល់
ធនាគារ ក�ុងករណីមានឧបទ�វេហតុ ឬេ្រគាះថា� ក់ែដលជាប់
ទក់ទង ឬមានផលបះ៉ពលដ់លគ់េ្រមាង ឬមានផលប៉ះ
ពល់អវជិ�មានដលស់ហគមន ៍ និងកម�ករ។ ចំណុចខង
េ្រកមេនះ នឹង្រត�វបានផ�លអ់ទិភាព៖  
• ប�� ីេលខទូរស័ព�សេ�ង� ះបនា� ន់េនថា� ក់ជាតិ នងិេន

ទីតងំជាក់លកន់ីមួយៗ នឹង្រត�វែចករែំលកដលក់ម�
ករ និងសហគមន៍ពកព់័ន� េដីម្បទីទលួបានករគា្ំរទ
បឋមេនេពលមានឧបទ�វេហតុ ឬេ្រគាះថា� ក ់

• េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នឹងជូនដណឹំង ដល់
ធនាគារ ក�ុងអំឡុងេពល២៤េម៉ាង ករណីមានឧបទ�វ
េហតុ ឬេ្រគាះថា� ក ់ ែដលជាប់ទកទ់ងេទនងឹគេ្រមាង 
ឬមានផលបះ៉ពលដ់លក់រអនុវត�របស់ខ�ួន េហយី
មាន ឬអចមានផលបះ៉ពល់គួរឱ្យកត់សមា� លណ់ា
មួយេទេលីសហគមន ៍ និងកម�ករ រមួទងំេ្រគាះថា� ក់
សុខភាព ែដលអចបណា� លឱ្យមានករស� ប ់ ឬរង
របួសធ�នធ់�រ អំេពីហងឹ្សោេល�ីស�ី អំេពីហងឹ្សោេលីអនតីិ
ជន េ្រគាះថា� កច់រចរណ៍ នងិដចច់រន�អគ�ិសនជីាេដីម  

• េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នឹងផ�លព់័ត៌មានលម�ិត
ទក់ទងេទនឹងឧប្បតវេហតុ ឬេ្រគាះថា� ក់ នងិកណំត់
វធិានករ       ភា� មៗេដីម្បេីដះ្រសយ្រសបតមេគាល
នេយា បាយធនធានមនុស្សរបស់ េលខធិករដ� ន 
គ.ជ.អ.ប។  

រយករណ៍ភា� មៗបនា� ប់ពី
ទទួលបានដណឹំងអំពឧីបទ�វ
េហតុ ឬេ្រគាះថា� ក់។ 
 
យន�ករែបបេនះ ្រត�វបានចង
្រកងរចួជាេ្រសចេដយ 
េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប 
េហយីនឹងេធ�ីបច�ុប្បន�ភាព
្របសិនេបី្រត�វករ Ref.: OPP 
Manual, 2019. 
 

ម�ន�ីធនធានមនុស្ស 
និងរយករយត៍ម 
រយៈម�ន�ី្រត�តពិនតិ្យ 
និងវយតៃម�របស់ 
េលខធិករដ� ន គ
.ជ.អ.ប ។ 
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្រត�វ/អជា� ធរ 
ESS 1:  ករវយតៃម� និងករ្រគប់្រគងហនិភ័យ និងផលបះ៉ពលប់រសិ� ន នងិសង�ម 
១.១ រចនាសម�័ន�ស� ប័ន 

េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នងឹធានាេរៀបចំឱ្យមាន
បុគ�លកិមានជំនាញសម្រសបេធ�ីករេនក�ុងគេ្រមាងេនះ 
េដីម្បគីា្ំរទដល់ករ្រគប់្រគងហនភិ័យបរសិ� ន នងិសង�ម 
ករ្រត�តពិនតិ្យ និងករេរៀបចំរបាយករណ៍អំពីឧបទ�វេហតុ 
រមួមាន៖ 
• ្រក�មករងរគា្ំរទថា� ក់ជាត ិ ែដលនឹង្រត�វស្រមប

ស្រម�លេដយម�ន�ី្រត�តពនិតិ្យ និងវយតៃម� នងិមាន
ភារកិច�្រត�តពិនតិ្យករណីេ្រគាះថា� ក់ ឧបទ�វេហតុ និង
ករអនុេលមតមស�ង់ដរបរសិ� ន នងិសង�ម (្រសប
តម្រកបខណ�    បរសិ� ន នងិសង�ម) េ្រកមករជួយ
េ្រជាមែ្រជងពីទី្របឹក្សោែដលគា្ំរទគេ្រមាង និងស្រមប
ស្រម�លជាមួយ្រកសួងពក់ពន័� រដ�បាលថា� ក់េ្រកម
ជាតិ និងសង�មសុីវលិ។  

• េនរដ�បាលថា� ក់េ្រកមជាត ិ ម�ន�ីបេង� លក�ុងស� ប័ន
រដ�បាលថា� ក់េ្រកមជាតនិីមយួៗ (រជធានី/េខត� ្រក�ង 
្រស�ក ខណ�  នងិឃុ ំសង� ត)់ នឹងេធ�ីករយ៉ាងជតិស�ទិ�
ជាមួយភាគីពក់ពន័�នានា នងិគ.ជ.អ.ប។  

• េនថា� ក់សហគមន ៍គេ្រមាង នឹងគា្ំរទដល់អ�កស្រមប
្រស�លសហគមន៍ រមួមានអ�កស�័្រគចតិ� នងិបុគ�លកិ
ហត់ករ ែដលនងឹ្រត�វ្រត�តពិនិត្យហនភិ័យសង�មជា
េទៀងទត់ នងិរយករណ៍អពំីគេ្រមាង 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
្រក�មករងរនឹងអនុវត�ភា� មៗ
បនា� បព់ីគេ្រមាងេនះ្រត�វបានអនុ
វត� េហយីនឹង្រត�វរក្សោទុកេដមី្បី
តមដនលទ�ផលក�ុងអឡុំង
េពលអនុវត�គេ្រមាង។  

 
ម�ន�ី្រត�តពិនតិ្យ និង
វយតៃម�របស់ 
េលខធិករដ� ន គ
.ជ.អ.ប។ 
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្រត�វ/អជា� ធរ 
ESS 2:  កមា� ងំពលកម� នងិលក�ខណ� ករងរ    
២.១ នីតិវធិី្រគប្់រគងកមា� ងំពលកម� 

េគាលករណ៍ែណនាសំ�ីពីនតីវិធិី្រគប់្រគងកមា� ងំពលកម� 
និងលក�ខណ� ករងរដូចមានែចងក�ុងេគាលករណ៍ស�ង់
ដរ្របតិបត�ិករ (Standard Operating Procedures) 
ៃនេសៀវេភែណនា ំ OPP របស់គ.ជ.អ.ប នងឹ្រត�វអនុវត�
ទូេទ្រគប់បុគ�លិក កម�ករ ែដលបេ្រមីករងរផា� ល់ទងំអស់។ 
េគាលករណ៍ែណនាទំងំេនាះរមួមានដូចខងេ្រកម៖  

• នីតិវធិី្រគប់្រគងកមា� ងំពលកម� េ្រកមច្បោប់
ករងររបស់្រកសួងករងរ និងបណ�ុ ះបណា� លវជិា� ជី
វៈៃន្រពះរជាណាច្រកកម�ុជា និងេគាលនេយា បាយ
របស់ េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប ស�ីពសី�ង់ដរបរសិ�
ន នងិសង�ម ស្រមាបក់រអភិវឌ្ឍតមែបប្របជាធិបេត
ត្យថា� ក់េ្រកមជាតិ  
• ករ្រគប់្រគង និងទនំួលខុស្រត�វេលីកមា� ងំពលកម� 
និងលក�ខណ� ករងររវងនេយាជកិ និងនេយាជក 
ដូចជាករផ្សព�ផ្សោយអពំីសទិ�របស់បុគ�លកិ កម�ករ 
េដីម្បធីានាឱ្យបាននូវសុវត�ិភាព នងិសុខមាលភាព 
គា� នករេរសីេអីង សមភាព សមធម ៌មនិមានករររងំ
ដល់សទិ� នងិេសរភីាព យន�ករេដះ្រសយបណ�ឹ ង
សរទុក នងិករករពរករេកង្របវ�័� េលីកុមារ នងិ
ករបង�ិតបង�កំមា� ងំពលកម�ែផ�កេលីច្បោប់ករងរ និង
កិច�គាពំរកុមារ។  

 

The OPP/SOP នឹង្រត�វបាន្រត�តពិនិត្យេដមី្បកីំណតអ់ពំី
ភាពខ�ះចេនា� ះ ែដល្រត�វបំេពញបែន�ម្រសបតមត្រម�វករ
របស់ធនាគារ ពិេសសស្រមាប់្រក�មហុ៊នេម៉ករសងសង់ 
អ�កហត់ករ និងអ�កស្រមបស្រម�លសហគមន ៍និងេគាល
ករណ៍ែដលនឹង្រត�វបែន�មេលីរល់ចណុំចខ�ះខតែដល
បានកំណត់។  
 

េគាលករណ៍ស�ង់ដរ្របតបិត�ិករ (SOP) និងេគាល
ករណ៍បំេពញបែន�មេផ្សងេទៀត នឹង្រត�វបានអនុវត�
ស្រមាប់គេ្រមាងេនះ។ 

 
េសៀវេភែណនាសំ�ីពីេគាល
ករណ៍ស�ង់ដរ្របតបិត�ិករ 
(OPP/SOP) ្រត�វបានបេង�ីត
េឡងី និងអនុវត�េនេ្រកម គ.ជ.
អ.ប រេបៀបវរៈរបស់រជរដ� ភិបា
លកម�ុជា។ េសៀវេភែណនាសំ�ីពី
េគាលករណ៍ស�ង់ដរ្របតបិត�ិ
ករេនះ នឹង្រត�វបាន្រត�តពនិិត្យ
មុនេពលជួលបុគ�លិកណាមយួ 
(បុគ�លិកផា� ល ់ ឬបុគ�លកិកិច�
សន្យោ, អ�កហត់ករ, កម�ករក�ុង
សហគមន៍ស្រមាបគ់េ្រមាង
េនះ។  
• ច្បោប់ករងរ ឆា�  ំ១៩៩៧ 
• RGC ratified ILO C. 138, 

អយុអប្បបរមារ and ILO 
C. 182, Worst Forms of 
Child Labor, and  
MOSAVY Prakas 
(proclamation) No. 
១០៦ ស�ពីីករហមឃាត់
កុមារេធ�ីករេនកែន�ងមាន
េ្រគាះថា� ក់ (២៨ េមស 
២០០៤)។ 

 

 
ម្រនី�ធនធានមនុស្ស
ៃន េលខធិករ
ដ� ន គ.ជ.អ.ប ។ 
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្រត�វ/អជា� ធរ 
២.២ យន�ករេដះ្រសយបណ�ឹ ងសរទុកស្រមាប់បុគ�លិក កម�

ករែដលបេ្រមីករងរក�ុងគេ្រមាង  
យន�ករេដះ្រសយបណ�ឹ ងសរទុកស្រមាបបុ់គ�លកិ កម�
ករែដលបេ្រមីករងរក�ុងគេ្រមាង នងឹ្រត�វបានអនុវត�តម
លក�ខណ� ខងេ្រកម៖ 
• ្រក�មហុ៊នេម៉ករសងសង់/ទ្ីរបឹក្សោ/កម�ករ/អ�ក

ស្រមបស្រម�លឯករជ្យ មានសិទ�ិេផ�ី ឬដក់ពក្យ    ប
ណ�ឹ ងមកកន ់ េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប េនថា� ក់
ជាតិ និងរដ�បាលថា� ក់េ្រកមជាតិ។ 

• បុគ�លកិ កម�កររែដលបេ្រមកីរងរក�ុងគេ្រមាង ែដល
េ្របី្របាស់យន�ករេដះ្រសយបណ�ឹ ងសរទុក នងឹ្រត�វ
អនុេលមតម េសៀវេភែណនា ំ OPP របស ់
េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប។ 

• េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នឹងេធ�ីបទបង� ញែណនាំ
អំពីេគាលនេយាបាយែដលមាន្រសប់របសខ់�ួន រមួ
ទងំនតីិវធិីេដះ្រសយពក្យបណ�ឹ ងសរទុករបសក់ម�
ករ ជាមួយបុគ�លិកគេ្រមាងទងំអស ់្រក�មហុ៊នេម៉ករ
សងសង/់្រក�មហុ៊នេម៉ករេធ�ីបន� អ�កហត់ករ និង
អ�កស�័្រគចិត� េដីម្បធីានាថាពួកេគបានយលច់្បោសអ់ំពី
សិទ�ិ នងិផល្របេយាជន ៍ មុនេពលពួកេគចុះហត�
េលខេលីកិច�សន្យោ។  

 
េសៀវេភែណនា ំOPP  របស់ 
េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប ្រត�វ
បានេរៀបចំរចួរល់េហយី ែតអច
នឹង្រត�វេធ�ីបច�ុប្បន�ភាពមុនេពល
ជួលបុគ�លកិ។  
 
េគាលនេយាបាយ នងិេគាល
ករណ៍របស ់េលខធិករដ� ន 
គ.ជ.អ.ប នងឹ្រត�វបានេ្របី្របាស់
ស្រមាប់បុគ�េលក កម�ករែដល
បេ្រមីករងរផា� ល់ ្រក�មហុ៊នេម៉
ករសងសង់ អ�កហត់ករ និង
អ�កស�័្រគចិត� េដមី្បធីានាថាពួក
េគបានដងឹ និងយល់ច្បោស់អពំី
សិទ�ិរបសព់ួកេគ មុនេពលពកួេគ
ចប់េផ�ីមេធ�ីករងរេនក�ុងគេ្រមា
ង។ 
 
  

 
ម្រនី�ធនធានមនុស្ស
ៃន េលខធិករ
ដ� ន គ.ជ.អ.ប។ 
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្រត�វ/អជា� ធរ 
២.៣ វធិានករវសែ់វង សុខភាព និងសុវត�ិភាពករងរ 

េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប នឹង្រត�តពនិិត្យនតីិវធិីសុខ
ភាពនងិសុវត�ិភាពករងរែដលមាន្រសប ់នងិេធ�ីវេិសធន
កម�នតីិវធិីទងំេនាះ េដីម្ប្ីរសបតមស�ង់ដររបសធ់នាគារ 
ពិេសសសុវត�ិភាពេធ�ីដំេណីររបស់បុគ�លកិ កម�ករ។  
 
វធិានករ នឹង្រត�វបានអនុវត�តមច្បោប់ករងររបស់្រពះ
រជាណាច្រកកម�ុជា (្រកម ៃថ�ទី១៣ ែខមីនា ឆា�  ំ
១៩៩៧)។ េគាលនេយាបាយរបស់គ.ជ.អ.ប ស�ពីសី�ង់
ដរបរសិ� ន និងសង�ម និងត្រម�វកររបស់ធនាគារ េហយី
នឹង្រគបដណ� ប់៖  
 
• វភិាគ និងេជៀសវងផលបះ៉ពល់នានាដលសុ់ខភាព 

និងសុវត�ភិាពរបស់្រក�មហុ៊នេម៉ករសងសង់ឯក
រជ្យ/ទី្របកឹ្សោ/កម�ករែដលបេ្រមីករងរេដយផា� ល់/
អ�កហត់ករ/អ�កស្រមបស្រម�លសហគមន៍ក�ុងកំឡុង
េពល ឬេ្រកយេពលអនុវត�គេ្រមាង។  

• ករបណ�ុ ះបណា� លកម�ករែដលបេ្រមីករងរក�ុង
គេ្រមាង និងកររក្សោទុកកណំត់្រតបណ�ុ ះបណា� ល  

• ចង្រកងឯកសរ និងរយករណ៍អំពីេ្រគាះថា� ក់ករងរ 
ជំងឺ នងិឧបទ�វេហតុ។  

• បណ�ុ ះបណា� លកម�ករអពំីសុវត�ិភាពផ�ូវថ�ល់ និង្រត�ត
ពិនិត្យអំពីចំេណះដងឹែដលទទួលបានរបស់កម�ករនមីួ
យៗ។ 

• េរៀបចំកម�វធិីសេ�ង� ះបនា� នក់�ុងកឡុំងេពលអនុវត�
គេ្រមាង ករណីមានប��  ឬេ្រគាះថា� ក់ណាមួយេកីត
េឡងីជាយថាេហតុ។ 

• ពិចរណាេលីសុវត�ិភាព និងសុខភាពរបសបុ់គ�លកិ 
កម�ករ នងិ្រកមសីលធម៌ករងរ។ 

 
 
 
 

ករ្រត�តពិនតិ្យ និងករេធ�ី
វេិសធនកម�ៃនេគាលករណ៍
ែដលមាន្រសប ់នងឹ្រត�វេធ�ីេឡងី
ស្រមាប់បុគ�លិក កម�ករ្រគបច់ំ
ណាត់ថា� ក់ទងំអស់ េដីម្បធីានា
ថា ពួកេគបានយលច់្បោស ់នងិ
ដឹង មុនេពលចប់េផ�ីមេធ�កីរងរ
េនក�ុងគេ្រមាងេនះ។ 
 
 
 
េនេពលែដលេគាលករណ៍ ្រត�វ
បានែកស្រម�ល េគាលករណ៍
ទងំេនះ នឹង្រត�វបានអនុវត�ក�ុង
អឡុំងេពលវដ�ៃនករអនុវត�
គេ្រមាង ។ 

 
ម�ន�ី្រត�តពិនតិ្យ និង
វយតៃម� នងិ ម្រនី�
ធនធានមនុស្សៃន 
េលខធិករដ� ន គ
.ជ.អ.ប។ 
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្រត�វ/អជា� ធរ 
 ESS 7: ជនជាតិេដីមភាគតចិ/សហគមន៍អភិរក្ស្របៃពណី្របវត�ិស�ស�របស់ជនជាតិ SUB-SAHARAN AFRICAN 

៧.១ កររមួប��ូ លករចូលរមួរបស់ជនជាតិេដីមភាគតិច  
ជនជាតិេដីមភាគតចិ មានត្រម�វករជាក់លក់ ទមទរឱ្យ
មានវធិានករច្បោស់លស់េដមី្បធីានាថាពួកេគអចទទលួ
បានផល្របេយាជន៍ពីករអនុវត�គេ្រមាង និង្រសប តម
ទំេនៀមទមា� ប ់ នងិ្របៃពណីៃនកររស់េនរបស់ពួកេគ។ 
ករអនុវត�ខងេ្រកមេនះ ្រត�វែត្រត�វបានេធ�ីេឡងី។ ពិធីករ
ស្រមាប់ករដក់ប��ូ លជនជាតិេដីមភាគតចិ នឹង្រត�វបាន
បេង�ីតេឡងីេដមី្ប្ីរគបដណ� ប់៖  
  
• ករេរៀបចំលិខតិអេ�� ីញេទជនជាតិេដីមភាគតចិ រមួ

មានអ�កតណំាងរបស់ពួកេគ ឬ្របធានភូមិ ្រត�វផ�ល់
ព័ត៌មាន្រគប់្រគាន់ នងិជូនដណឹំងទុកជាមុន េនេពល
េរៀបចំវគ�បណ�ុ ះបណា� ល សិក� សល ឬករ   ពិេ្រគាះ
្របឹក្សោេយាបល់ណាមួយ។  

• ធានាថាជនជាតិេដីមភាគតចិ បានយល់ដងឹ និងបាន
ចូលរមួក�ុងករអនុវត�គេ្រមាង។  

• ករេរៀបចំវគ�បណ�ុ ះបណា� ល ្រត�វមានវត�មានយ៉ាង
េហចណាសអ់�កស្រមបស្រម�លសហគមន៍ និងអ�ក
បកែ្របស្រមាបជ់នជាតិេដីមភាគតចិ។ ករចូលរមួ
របស់ជនជាតិេដមីភាគតិច នឹង្រត�វបានេលីកទឹកចតិ�
ស្រមាប់្រក�មជនជាតិេដីមភាគតិចនីមួយៗ។  

 
ពិធីករ នងឹ្រត�វបានបេង�តីេឡងី 
និងែចករែំលកមុនេពលចបេ់ផ�ី
មសកម�ភាពនានាេនក�ុងសហ
គមន៍ ែដលមានជនជាតិេដមី
ភាគតចិរស់េន។  

ម�ន�ី្រត�តពិនតិ្យ និង
វយតៃម�របស ់ 
េលខធិករដ� ន គ
.ជ.អ.ប។ 

ESS 10: កររមួប��ូ លករចូលរមួរបស់ភាគីពក់ព័ន� នងិករផ្សព�ផ្សោយព័ត៌មាន  
១០.១ កររមួប��ូ លករចូលរមួរបស់ភាគីពកព់័ន� នងិករ

ផ្សព�ផ្សោយ  
សវតៃនគេ្រមាង គឺេដីម្បធីានាឱ្យមានករចូលរមួពី្រគប់
្រក�ម្របជាពលរដ�ទងំអស់ ពិេសសករចូលរមួពីជនជាតិ
េដីមភាគតិច ្រក�មងយរងេ្រគាះ។  
 
 

បន�អនុវត�ផ្សព�ផ្សោយព័ត៌មាន
េពញមួយឆា�  ំនងិរមួប��ូ ល្របជា
ពលរដ� អង�ករសង�មសុីវលិ និង
អភិវឌ្ឍែផនករសកម�ភាព និង
ករអនុវត�ជាមួយ្របជាពលរដ�។ 
 

 
ម�ន�ី្រត�តពិនតិ្យ និង
វយតៃម�របស ់ 
េលខធិករដ� ន គ
.ជ.អ.ប។ 
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្រត�វ/អជា� ធរ 
១០.២ យន�ករេដះ្រសយបណ�ឹ ងសរទុករបស់គេ្រមាង 

យន�ករេដះ្រសយបណ�ឹ ងសរទុករបស់គេ្រមាង តម
េគាលនេយាបាយរបស់ េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប ស�ពីី
ស�ង់ដរបរសិ� ន នងិសង�មរមួមានដូចខងេ្រកម៖ 
• កររមួប��ូ លករចូលរមួរបស់អង�ករសង�មសុីវលិ 

ែដលភាគីពក់ពន័� អចេផ�ីពក្យបណ�ឹ ងតមរយៈពក្យ
សម�ីេទអ�កស្រមបស្រម�លគណេនយ្យភាពសហគមន៍ 
េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប ឬេវទិករសធារណៈណា
មួយែដលមានករចូលរមួពី្របជាពលរដ� អង�ករ
សង�មសុីវលិ នងិភាគីពក់ពន័�នានា 

• កររមួប��ូ លករចូលរមួរបស់អង�ករសង�មសុីវលិ ភា
គីពកព់័ន�នានា មានសទិ�ិេផ�ពីក្យបណ�ឹ ងេទម�ន�ី េន
រដ�បាលថា� ក់េ្រកមជាតិ (ឧទហរណ៍ ថា� ករ់ជធាន ី
េខត� ឬថា� ក់្រក�ង ្រស�ក ខណ� )។  

• កររមួប��ូ លករចូលរមួរបស់អង�ករសង�មសុីវលិ 
និងភាគីពកព់័ន� មានសទិ�ិេផ�ីពក្យបណ�ឹ ងេទ្រក�ម
ករងរបេច�កេទសរបសគ់េ្រមាងេនរដ�បាលថា� ក់
េ្រកមជាតិ។ ្រក�មករងរបេច�កេទសគេ្រមាង នងឹេធ�ី
កំណត់្រត និង្រត�តពនិិត្យរល់ពក្យបណ�ឹ ងទងំអស់
ែដលបានទទួលេនរល់កចិ�្របជុំ្របច្ំរតីមាសរបសគ់
េ្រមាង។  

• កររមួប��ូ លករចូលរមួរបស់អង�ករសង�មសុីវលិ 
និងភាគីពកព់័ន�នានា មានសិទ�ិេផ�ីពក្យបណ�ឹ ងេដយ
ផា� លេ់ទ គណៈកមា� ធិករ្រគប់្រគងករអនុវត�ែផនករ
យុទ�ស�ស�គណេនយ្យភាពសង�មេនថា� ក់េ្រកមជាតិ 
(គ.គ.អ.ស)។ 

 

 
េសៀវេភែណនាេំគាលករណ៍ 
និងេគាលនេយាបាយ្របតបិត�ិ
ករ (OPP) ៃថ� ៣១ ែខកក�ដ 
ឆា�  ំ២០១៩, នងិស�ង់ដរបរសិ�
ននិងសង�ម ស្រមាប់ករអភិវឌ្ឍ
្របជាធិបេតយ្យថា� ក់េ្រកមជាតិ 
(ESS) ៃថ� ៣១ ែខេមស ឆា�  ំ
២០១៩ គឺជាយន�ករេដះ
្រសយបណ�ឹ ងសរទុក េយាង
តមេគាលនេយាបាយរបស់ 
េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប ស�ី
ពីសុវត�ិភាពបរសិ� ន នងិសង�ម 
នឹង្រត�វអនុវត�ក�ុងមួយវដ�ៃនករ
អនុវត�គេ្រមាង។ 

 
ម�ន�ី្រត�តពិនតិ្យ និង
វយតៃម�របស ់ 
េលខធិករដ� ន គ
.ជ.អ.ប។ 
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អជា� ធរ 

ករគា្ំរទសមត�ភាព (បណ�ុ ះបណា� ល)  
CS1 វគ�បណ�ុ ះបណា� ល នឹង្រត�វផ�ល់ជូនដល្់រគប់

បុគ�លកិរបស ់េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប ទងំ
អស់ ទ្ីរបកឹ្សោ និងអ�កស�័្រគចតិ� េហយីកម�វធិីសកិ្សោ 
នឹង្រត�វបាន្រត�តពិនតិ្យ េដីម្បធីានាថាេគាល
នេយាបាយពកព់័ន�ទងំអស ់្រត�វបាន្រគបដណ� ប ់
និងេពញេលញ្រគប្់រគាន់។  
  

្រគប់ភាគីពក់ពន័�ទងំអស ់(បុគ�លកិ ្រក�មហុ៊នេម៉
ករសងសង់ អ�កស�័្រគចិត� អ�កហត់ករ នងឹទទួល
បានវគ�បណ�ុ ះបណា� លេនេពលចប់េផ�ីមគេ្រមាង
ដំបូង ឬមានចុះហត�េលខេលីកិច�សន្យោ។ វគ�ប
ណ�ុ ះបណា� លេដមី្បពី្រងឹងសមត�ភាពភាគីពក់ពន័� 
នឹង្រត�វបានេធ�ីេឡងីជាេទៀងទត ់យ៉ាងេហច
ណាស់េរៀងរល់ឆា�  ំឬតមករែណនារំបស់ម�ន�ី
សុវត�ិភាពបរសិ� ន និងសង�ម។ 
វគ�បណ�ុ ះបណា� ល នឹងរមួប��ូ លរល់ចំណុចសម
ខន់ៗដូចខងេ្រកម៖ 

• េគាលនេយាបាយបរសិ� ន និងសង�មរបស ់
េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប។  

• បណ�ុ ះបណា� លអពំីយន�ករេដះ្រសយប
ណ�ឹ ងសរទុករបស់គេ្រមាងស្រមាប់
បុគ�លកិ កម�ករ។  

• បណ�ុ ះបណា� លអពំីសុវត�ិភាពផ�ូវថ�ល ់ នងិ
ករ្រត�តពិនតិ្យចំេណះដឹង។ 

• បណ�ុ ះបណា� លអពំីកររមួប��ូ លកររចូល
រមួរបស់ភាគីពក់ពន័�រមួមានជនជាតិេដីម
ភាគតចិ និងជនងយរងេ្រគាះ។  

• បណ�ុ ះបណា� លអពំីករចូលរមួរបស់ភាគី
ពក់ពន័� និងករផ្សព�ផ្សោយ។  

• េគាលនេយាបាយស�ពីីករេធ�ីរបាយករណ៍
ឧបទ�វេហតុ។ 

បណ�ុ ះបណា� លដល់អជា� ធរ
ថា� ក់េ្រកមជាតិអពំី េគាល
នេយាបាយបរសិ� ន និង
សង�ម និង្របធានបទជាក់
លក ់ជាបន�បនា� បក់�ុងមួយវដ�
ៃនករអនុវត�គេ្រមាង។ 

ម�ន�ី្រត�តពិនតិ្យ និងវយតៃម� 
ម�ន�ីធនធានមនុស្សរបស ់ 
េលខធិករដ� ន គ.ជ.អ.ប។ 

 


