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ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ 

ការស្វែងយលព់ីគម្រោងសហភាពអឺរ ៉បុ សម្រាប់គាទំ្រដលក់ំណែទម្រង់វិមជ្ឈការ 

និងរដ្ឋបាល(អ៊ីយដូា)

សិទ្ធិអំណាចផ្នែករដ្ឋបាល និងសិទ្ធិអំណាចផ្នែកនយោបាយ បានប្រមូលផ្តុំន ៅរដ្ឋា ភបិាលថ្នា កក់ណ្តា លជាច្រើនឆ្នា ​ំ

មកហ�ើយ។ ប៉ុន្តែបច្ចុប្បន្ននេះ ប្រទេសកម្ពុជាកំពុងស្ថិតក្នុងដំណ�ើ រការផ្លា ស់ប្តូររចនាសម្ព័ន្ធ និងនីតិវធិីរដ្ឋបាលរបស់

រដ្ឋា ភបិាល ដ�ើម្បីឲ្យស្របទៅនឹងលក្ខខណ័្ឌ ចាបំាចន់ានា សម្រាបប់្រទេសដែលផ្តោត ជាសំខានល់�ើការអភវិឌ្ឍ។

រដ្ឋា ភបិាលកម្ពុជា កំពុងខិតខំប្រឹងប្រែងក្នុងការល�ើកកម្ពសវប្បធមន៌ៃការផ្តល់សេវា និងពង្រឹងការល�ើកទឹកចិត្ត និង 

ជំនាញរបស់ស្ថា បន័សាធារណៈ និងមន្ត្រីក្នុងស្ថា បន័ដ�ើម្បីធ្វើឲ្យរដ្ឋបាលសាធារណៈមានប្រសទ្ធភាព និងប្រសទ្ធផល 

ទទួលបានភាពជ�ឿជាក ់និងមានភាពឆ្លើយតបទានព់េលវេលាទៅតាមតម្រូវការជាកស់្តែងរបស់ប្រជាពលរដ្ឋ។

ដ�ើម្បីរ�ៀបចំឲ្យមានស្វ័យភាពអភបិាលកិច្ចនៅថ្នា កម់ូលដ្ឋាន  ធនធានមនុស្ស និងធនធានហរញ្ញ វត្ថុព្រមទាងំសិទ្ធិ
អំណាចក្នុងការធ្វើសេចក្តីសម្រេច បាននងកំពុងផ្ទេរជាបណ្តើ រៗទៅថ្នា កម់ូលដ្ឋាន ។ ប�ើទោះជាបែបនេះក្តី ក្រុមប្រឹក្សា 

នៅថ្នា កក់្រោមជាតិ នៅតែខ្វះបទពិសោធន ៍ ជំនាញ និងបុគ្គលិក ដែលចាបំាចស់ម្រាបរ់�ៀបចំគោលនយោបាយ

ពាកព់ន័្ធនងទំនួលខុសត្រូវរបស់ខ្លួន។ ដោយសារសិទ្ធិអំណាច និងស្វ័យភាពរបស់ក្រុមប្រឹក្សា និងរដ្ឋបាលមានកម្រិត  

ព្រមទាងំការសម្របសម្រួលមនិគ្របគ់្រាន ់ បានធ្វើឲ្យពួកគាតម់ានការលំបាកក្នុងការអនុវត្តតួនាទី និងភារកិច្ចរបស់ 

ខ្លួនប្រកបដោយតម្លា ភាព និងគណនេយ្យភាព និងផ្តល់សេវាសាធារណៈប្រកបដោយប្រសទ្ធភាព។

គម្រោងសហភាពអឺរ ៉ុបសម្រាបគ់ាទំ្រដល់កំណែទម្រងវ់មិជ្ឈការ និងរដ្ឋបាល ត្រូវបានផ្តល់ថវកិាដោយក្រសងសហ-

ប្រតបត្តិការសេដ្ឋកិច្ច និងអភវិឌ្ឍនៃសហពន័្ធអាល្លឺមង៉ ់(BMZ) និងហិរញ្ញប្បទានបដិភាគពីសហភាពអឺរ ៉ុប និងអនុវត្ត 

ដោយទីភ្នា កង់ារសហប្រតិបត្តិការអន្តរជាតិអាល្លឺមង៉ ់(GIZ)។ គោលបំណងសំខានរ់បស់គម្រោង គឺដ�ើម្បីឲ្យរដ្ឋបាល
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ប្រជាពលរដ្ឋល�ើកពីការបារមុ្ភ

របស់ខ្លួនក្នុងវេទិកាផ្សព្វផ្សាយ  

និងពិគ្រោះយោបល់ក្នុង

ស្រុកបាណន់

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  

មូលដ្ឋាន ផ្តល់សេវាកានត់ែប្រស�ើរដល់ប្រជាពលរដ្ឋ។ រដ្ឋបាលថ្នា កក់្រោមជាតិ ក្រុមប្រឹក្សា និងការយិាល័យជំនាញ

នានានៅក្នុងស្រុក និងក្រុងដៃគូ នៅខេត្តកណ្តា ល និងខេត្តបាតដំ់បង ត្រូវបានពង្រឹងសមត្ថភាពដ�ើម្បីផ្តល់សេវា 

សាធារណៈប្រកបដោយការឆ្លើយតប ដោយមានការសម្របសម្រួល និងមានគណនេយ្យភាព។

ដ�ើម្បីអនុវត្តកំណែទម្រងវ់មិជ្ឈការ និងរដ្ឋបាល គម្រោងអ៊ីយូដា បានសហការជាមយួលេខាធិការដ្ឋាន នៃគណៈកម្មា - 

ធិការជាតិសម្រាបក់ារអភវិឌ្ឍតាមបែបប្រជាធិបតេយ្យនៅថ្នា កក់្រោមជាតិ(គ.ជ.អ.ប) ក្រសងមហាផ្ទៃ ក្រសងមុខងារ 

សាធារណៈ និងក្រសង ស្ថា បន័វស័ិយផ្សេងៗទ�ៀតនៅថ្នា កជ់ាតិ។ នៅថ្នា កក់្រោមជាតិ គម្រោងអ៊ីយូដា បានផ្តល់ការ 

គាទំ្របច្ចេកទេសដល់សមាជិកក្រុមប្រឹក្សាទាងំអស់នៃស្រុក ក្រុងដៃគូទាងំ១៣ ក្នុងខេត្តកណ្តា ល និងខេត្តបាតដំ់បង 

ដ�ើម្បីពង្រឹងសមត្ថភាពដល់ពួកគាត ់ក្នុងការផ្តល់សេវាសាធារណៈឲ្យកានត់ែប្រស�ើរដល់ប្រជាពលរដ្ឋ។ ទន្ទឹមនឹងនេះ  

គម្រោង កព៏ង្រឹងសមត្ថភាពរដ្ឋបាលថ្នា កក់្រោមជាតិទាងំ១៣ ក្នុងការអនុវត្តសាកល្បងនូវយន្តការនានាដែលនាឲំ្យ 

ការផ្តល់សេវាសាធារណៈដល់ប្រជាពលរដ្ឋកានត់ែមានភាពឆ្លើយតប និងមានគណនេយ្យភាព។ តាមរយៈវធិី  សាស្រ្ត 

នេះ គម្រោងបានផ្តល់ប្រឹក្សាយោបល់ដល់ស្រុក ក្រុងដៃគូ ក្នុងការអនុវត្តសទ្ធិក្នុងការផ្តូចផ្តើមគំនិតរបស់ពួកគាត ់ដែ

លជាផ្នែកមយួនៃអាណត្តិទូទៅរបស់ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក ក្រុង ក្នុងប្រទេសកម្ពុជា។ ការអនុវត្តសទិ្ធក្នុងការផ្តួចផ្តើម

គំនិតនេះ កន៏ឹងជួយ�ពង្រឹងផងដែរ នូវសមត្ថភាពនៃការធ្វើសេចក្តីសម្រេចរបស់ក្រុមប្រឹក្សានៅថ្នា កក់្រោមជាតិ។

គម្រោង កគ៏ាទំ្រផងដែរដល់ការពង្រីកការយិាល័យច្រកចេញចូលតែមយួនៅថ្នា កស់្រុក ដែលផ្តល់សេវាជាច្រើន 

ប្រភេទដល់ប្រជាពលរដ្ឋ។ ល�ើសពីនេះទ�ៀត គម្រោងជួយ�ឲ្យរដ្ឋបាលថ្នា កក់្រោមជាតិ និងការយិាល័យជំនាញនៃ 

ក្រសង ស្ថា បន័វស័ិយមយួចំនួន នៅថ្នា កស់្រុក ក្រុង ធ្វើកិច្ចសហការជាមយួគ្នា ឲ្យកានត់ែប្រស�ើរ។ រដ្ឋបាល និង​

ក្រុមប្រឹក្សាថ្នា កក់្រោមជាតិ កក៏ំពុងត្រូវបានពង្រឹងសមត្ថភាពក្នុងការគ្របគ់្រងបុគ្គលិកផ្តល់សេវារបស់ខ្លួនឲ្យបានកាន់

តែប្រស�ើរ ដោយផ្អែកល�ើគុណផល និងដោយមានការសម្របសម្រួលជាមយួអ្នកពាកព់ន័្ធនានា។ ដ�ើម្បីសម្រេច​

បានគោលបំណងខាងល�ើនេះ ឧបករណ៍ថ្មីៗមយួចំនួនក្នុងការគ្របគ់្រង និងអភវិឌ្ឍធនធានមនុស្ស ដូចជា 
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ការពិពណ៌នាមុខតំណែង និងការវាយតម្លៃគុណផលជាប្រចា ំ ត្រូវបានរ�ៀបចំឡ�ើង និងដាកឲ់្យអនុវត្ត។ គម្រោង 

អ៊ីយូដា កប៏ានគាទំ្រផងដែរ ល�ើកិច្ចសហប្រតបត្តិការរវាងអ្នកពាកព់ន័្ធនៅថ្នា កជ់ាតិ និងថ្នា កក់្រោមជាតិក្នុងដំណ�ើ រការ 

រ�ៀបចំផ្ទេរមុខងារជាកាតព្វកិច្ចមយួចំនួននៅក្នុងវស័ិយសុខាភបិាល និងវស័ិយអបរ់ពំីក្រសង ស្ថា បន័ និងការយិាល័យ 

វស័ិយឲ្យទៅរដ្ឋបាលថ្នា កក់្រោមជាតិ ។

ជាចុងក្រោយគម្រោងកយ៏កចិត្តទុកដាកជ់ាពិសេសល�ើការចងក្រងបទពិសោធនន៍ានា ដែលទទួលបានពីដំណ�ើ រការ 

គាទំ្រខាងល�ើ ដែលសុទ្ធតែផ្អែកល�ើយុទ្ធសាស្ត្រនយោបាយរបស់រាជរដ្ឋា ភបិាលកម្ពុជា។ បទពិសោធនទ៍ាងំនេះ នឹង 

ត្រូវបានផ្សព្វផ្សាយយ៉ា ងទូលំទូលាយ ដ�ើម្បីល�ើកកម្ពសដល់ការអនុវត្តនានាដែលបានសាកល្បង និងដ�ើម្បីជំរុញ 

ដំណ�ើ រការវមិជ្ឈការក្នុងប្រទេសកម្ពុជាឲ្យឆ្ពោះទ ៅមុខ។ ដំណ�ើ រការនេះ បានគាទំ្រដល់កិច្ចខិតខំប្រឹងប្រែងរបស់ 

រដ្ឋា ភបិាលកម្ពុជា ក្នុងការជួយ�ឲ្យរដ្ឋបាលថ្នា កក់្រោមជាតិផ្តល់សេវាសាធារណៈកានត់ែមានភាពឆ្លើយតប ក្នុងការកែ

លម្អការបំពេញការងាររបស់មន្ត្រីរាជការនៅថ្នា កក់្រោមជាតិ  និងក្នុងការឆ្លើយតបទៅនឹងតម្រូវការរបស់ប្រជាពលរដ្ឋ

ប្រកបដោយប្រសទ្ធភាព និងទានព់េលវេលា។

ជាលទ្ធផលពីការគាទំ្ររបស់គម្រោង សេចក្តីសម្រេចមយួចំនួនរបស់ក្រុមប្រឹក្សា ពាកព់ន័្ធនងតម្រូវការរបស់ 

ប្រជាពលរដ្ឋ ដែលបានល�ើកឡ�ើងក្នុងកិច្ចប្រជំុរបស់ក្រុមប្រឹក្សា ព្រមទាងំការផ្តល់សេវាមយួចំនួន ដូចជា ការគ្របគ់្រង 

សំរាម និងសំណល់រងឹ និងសេវារដ្ឋបាល ដែលផ្តល់ដោយការយិាល័យច្រកចេញចូលតែមយួ មានការក�ើនឡ�ើងក្នុង 

ខេត្តដៃគូទាងំពីរ គឺ ខេត្តកណ្តា ល និងខេត្តបាតដំ់បង។ ការវវិឌ្ឍទាកទ់ងនឹងការផ្តល់សេវាទាងំនេះ នឹងមានបកស្រាយ 

លម្អិតបន្ថែមនៅក្នុងទំពរ័ខាងមុខបន្ទា បទ់�ៀត។

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ 

០៥



Delivering Better Services for Citizens 

ឧត្តរមានជយ័

ស�ៀមរាប

ព្រះវហិារ ស្ទឹងត្រែង រតនគីរ ី

មណ្ឌ លគីរ ី
កំពងធ់ំ ក្រចេះ

បន្ទា យមានជយ័

បាតដំ់បង
ប៉ៃលិន

ពោធិ៍សាត់

កោះកុង កំពងស់្ពឺ

កំពត
ក្រុងព្រះសីហនុ

តាកែវ
ស្វា យរ�ៀង

ត្បូងឃ្មុំ

កណ្តា
ល

កំពងច់ាម
កំពងឆ់្នា ងំ

កែប

ព្រៃវែង
សាធារណ

រដ្ឋសង្គមនយិមវ�ៀត
ណា

ម

ភ្នំពេញ

សាធារណរដ្ឋប្រជាមានិតឡាវ

ព្រះរា
ជាណា

ចក្រថៃ

ខេត្តដៃគូរបស់គម្រោងអ៊ីយូដា

ដៃគូរបស់គម្រោងអ៊ីយូដា នៅថ្នា កជ់ាតិ៖ 

លេខាធិការដ្ឋាន  គ.ជ.អ.ប ក្រសងមហាផ្ទៃ 
និងក្រសងមុខងារសាធារណៈ

ទឹក

ព្រំប្រទល់ខេត្ត

១.ទិន្ននយ័ស្ថិតក្នុងទំពរ័នេះ និងទំពរ័ 

បន្តបន្ទា បគឺ់ផ្អែកល�ើប្រភពទានំេះ៖  

ទិន្ននយ័អំពីភាពក្រីក្រ យកចេញពី 

របាយការណ៍ប្រៀបធ�ៀបភាពក្រីក្រ 

ឆ្នា ២ំ០១៣ របស់ក្រសងផែនការ។ 

ទិន្ននយ័អំពីពលរដ្ឋ និងមុខរបរយក 

ចេញ​ពីទិន្ននយ័ស្រុកឆ្នា ២ំ០១៦ 

របស់មន្ទីរផែនការខេត្តបាត​់ដំបង 

និង ខេត្តកណ្តា ល។ ទិន្ននយ័អំពី 

ក្រុមប្រឹក្សា យកចេញ​ពីអនុក្រិត្យ 

ស្តីពីការទទួលស្គា ល់សមាជកិ​

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក ក្រុង អាណត្តិទី ២ 

នៃក្រុមប្រឹក្សាស្រុក ក្រុង

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក ក្រុង ចំនួន 

២៧២ នាក ់ដែលក្នុងនោះ 

មាន ៤៥ នាក ់ជាស្ត្រី

ប្រជាពលរដ្ឋចំនួន ១.៦៤៤.០០០ នាក ់ដែល ៤០% គឺជាកុមារ

និងក្មេងវយ័ជំទងដ់ែលមានអាយុក្រោម ១៨ ឆ្នា  ំ១

ការចូលរមួរបសគ់ម្រោងសហភាពអឺរ ៉បុ សម្រាប់គាទំ្រដលក់ំណែទម្រង់វិមជ្ឈការ 

និងរដ្ឋបាល នៅថ្នា ក់ក្រោមជាតិ

គម្រោងអ៊ីយូដា ត្រូវបានអនុវត្តនៅក្នុងខេត្តដៃគូចំនួនពីរ ក្នុងព្រះរាជាណាចក្រកម្ពុជា គឺ៖ ខេត្តកណ្តា ល និងខេត្ត 

បាតដំ់បង។ ខេត្តកណ្តា ល ជាខេត្តក្នុងទីប្រជំុជនមយួ ស្ថិតនៅពទ័្ធជំុវញិរាជធានីភ្នំពេញ។ ខេត្តបាតដំ់បង គឺជាខេត្ត 

មយួដធ៏ំ តែជាខេត្តនៅជនបទ មានព្រំប្រទល់ជាបជ់ាមយួប្រទេសថៃ និងជាបខ់េត្តជនបទផ្សេងៗទ�ៀត នៅភាគ 

ពាយព័្យនៃប្រទេសកម្ពុជា។ ក្នុងខេត្តកណ្តា ល គម្រោងបានសហការជាមយួស្រុកដៃគូចំនួន ០៣ ចំណែកក្នុង 

ខេត្តបាតដំ់បង គម្រោងបានសហការជាមយួស្រុកទាងំ ១៣ និងក្រុង ០១។ ជារមួ ទីប្រឹក្សាអភបិាលកិច្ចមូលដ្ឋាន

ទាងំ ១៣រូប របស់គម្រោង ធ្វើការងារផ្ទា ល់ជាមយួដៃគូរបស់ខ្លួននៅក្នុងស្រុក ក្រុងដៃគូ និងគាទំ្រដោយផ្ទា ល់ និងដោយ 

ប្រយោលដល់ ៖

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  

ខេត្តនានានៃព្រះរាជាណាចក្រកម្ពុជា

០៦



ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ 

ខេត្តបាត់ដំបង

ទីប្រឹក្សាអភបិាលកិច្ចមូលដ្ឋាន របស់គម្រោងអ៊ីយូដា ចំនួន ០៩រូប ប្រចាកំារនៅតាមស្រុក ក្រុងដៃគូរបស់ខ្លួន និង 

ផ្តល់​ការណែនា ំការប្រឹក្សាយោបល់ និងការបណ្តុះ បណ្តា លដល់ក្រុមប្រឹក្សា រដ្ឋបាល និងមន្ត្រីនៃការយិាល័យជំនាញ

ជាប្រចា។ំ ទីប្រឹក្សាទាងំអស់ ប្រើវធិីសាស្ត្រផ្តល់ប្រឹក្សាយោបល់ ដោយផ្អែកល�ើតម្រូវការនៅមូលដ្ឋាន  ដ�ើម្បីកសាង 

សមត្ថភាពរបស់ក្រុង ស្រុកដៃគូ ក្នុងការកែលម្អការផ្តល់សេវាសាធារណៈ។

ទីប្រឹក្សា ០១រូប ក្នុងចំណោមទីប្រឹក្សាទាងំអស់ក្នុងខេត្តបាតដំ់បង ទទួលខុសត្រូវក្នុងការធានាឲ្យមានកិច្ចសហការ 

រលូន ទាងំជាមយួស្រុក ក្រុងដៃគូ ទាងំជាមយួស្រុកផ្សេងៗទ�ៀតនៅក្នុងខេត្ត ដែលមនិបានទទួលការគាទំ្រផ្នែក 

បច្ចេកទេសប្រចាថំ្ងៃ ពីគម្រោងអ៊ីយូដា។ ទោះជាមនិបានទទួលការគាទំ្រប្រចាថំ្ងៃពីគម្រោងអ៊ីយូដា ស្រុកទាងំអស់

នោះកទ៏ទួលបានផលប្រយោជនផ៍ងដែរ តាមរយៈការចូលរមួក្នុងវគ្គបណ្តុះ បណ្តា ល ដែលផ្អែកល�ើតម្រូវការជាក​់

ស្តែង និងសិក្ខាសា លាផ្លា ស់ប្តូរបទពិសោធនរ៍វាងខេត្តបាតដំ់បង និងខេត្តកណ្តា ល ដែលត្រូវបានរ�ៀបចំជាប្រចា ំ

ដោយគម្រោងអ៊ីយូដា ក្រោមការសហការជាមយួស្ថា បន័ដៃគូនានានៅថ្នា កជ់ាតិ ដូចជា លេខាធិការដ្ឋាន  គ.ជ.អ.ប 

និងក្រសងមុខងារសាធារណៈ២ ។

ក្រៅពីការផ្តល់ប្រឹក្សាយោបល់ ទីប្រឹក្សាគម្រោងអ៊ីយូដា កប៏ានសម្របសម្រួលជាមយួអ្នកពាកព់ន័្ធផ្សេងៗ និងរ�ៀបចំ

សកម្មភាពផ្លា ស់ប្តូរបទពិសោធនជ៍ាកល់ាកម់យួចំនួន ដ�ើម្បីល�ើកកម្ពសការរ�ៀនសត្រពីគ្នាទ ៅវញិទៅមក និងជជែក 

វែកញែកអំពីគោលនយោបាយនានា ដែលអាចនងផ្តល់ឲ្យដៃគូនៅរដ្ឋបាលថ្នា កក់្រោមជាតិ នូវគំនិតថ្មីៗក្នុងការ 

កែលម្អ​ការផ្តល់សេវាសាធារណៈនៅមូលដ្ឋាន ។ ជាមយួនឹងវធិីសាស្រ្តបែបនេះ គម្រោងអ៊ីយូដា ក្នុងខេត្តបាតដំ់បង 

បានគាទំ្រ ដោយផ្ទា ល់ និងប្រយោលដល់ ៖

បន្ថែមល�ើការគាទំ្រផ្នែកបច្ចេកទេសរបស់ខ្លួន គម្រោងអ៊ីយូដា បាន និងកំពុងផ្តល់ការឧបត្ថម្ភធនមូលដ្ឋានដែ លមាន

ទំហំតូច ដល់ស្រុក ក្រុងដៃគូ សម្រាបផ់្តល់សេវាសង្គម ដែលជាផ្នែកមយួនៃការអនុវត្តអាណត្តិទូទៅរបស់ក្រុម 

ប្រឹក្សា។ សេវាសង្គមទាងំនោះ គឺត្រូវបានស្នើឡ�ើង ដោយប្រជាពលរដ្ឋ បន្ទា បម់កត្រូវបានល�ើកឡ�ើងដោយសមាជិក 

ក្រុមប្រឹក្សា នៅក្នុងកិច្ចប្រជំុប្រចាខំែរបស់ខ្លួន ដ�ើម្បីពិភាក្សា និងស្វែងរកដំណោះស្រាយជាសក្តានុ ពល។ ក្នុងខេត្ត 

បាតដំ់បង សំណ�ើ ភាគច្រើនរបស់ប្រជាពលរដ្ឋ ពាកព់ន័្ធនងដំណោះស្រាយល�ើបញ្ហា អនាមយ័សាធារណៈ (ឧ.នៅ​

តាមសាលារ�ៀន) និងល�ើបញ្ហា បរសិ្ថាន  ដូចជា ការប្រើប្រាសជី និងការគ្របគ់្រងសំរាម និងសំណល់រងឹ។

​២. ទីប្រឹក្សាផ្នែកគោល

នយោបាយចំនួន 0៤រូប របស់ 

គម្រោងអ៊ីយូដាសហការ និង

ប្រចាកំារនៅស្ថា បន័ដៃគូនៅ

ថ្នា កជ់ាតិ ដែលរមួមានលេខា

ធិការដ្ឋាន  គ.ជ.អ.ប និងក្រសង

មុខងារសាធារណៈជារ�ៀងរាល់

ថ្ងៃ។ សេវាប្រឹក្សាយោបល់ និង 

ការសម្របសម្រួលក្នុងការតាក់

តែង និងពិភាក្សាគោល

នយោបាយត្រូវបានធ្វើឡ�ើង

ក្នុងចំណោមអ្នកពាកព់ន័្ធមកពី

ក្រសងផ្សេងៗ និងរវាងថ្នា ក់

ជាតិ និងថ្នា កក់្រោមជាតិ 

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក ក្រុង ចំនួន ២២៥ នាក ់ 

ដែលក្នុងនោះ មាន ៣៦ នាក ់ជាស្ត្រី

ប្រជាពលរដ្ឋ ជិត ១.២៤៣.០០០ នាក់

ដែលក្នុងនោះ ៤០% ជាកុមារ និងក្មេងវយ័ជំទង់

ខេត្តដៃគូរបស់គម្រោងអ៊ីយូដា

ដៃគូរបស់គម្រោងអ៊ីយូដា នៅថ្នា កជ់ាតិ៖ 

លេខាធិការដ្ឋាន  គ.ជ.អ.ប ក្រសងមហាផ្ទៃ 
និងក្រសងមុខងារសាធារណៈ

ទឹក

ព្រំប្រទល់ខេត្ត

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  

០៧



ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  

ក្រុង និងស្រុកនានាក្នុងខេត្តបាត់ដំបង

ការអនុវត្តល្ៗអ  ក្នុងការផ្តលស់េវារបសស់្រុកដៃគូ ក្នុងខេត្តបាត់ដំបង

ក្នុងខេត្តបាតដំ់បង ស្រុកចំនួន ០៣ បានចាបផ់្តើមប្រមូលបញ្ហា  ឬ ការព្រួយបារម្ភរបស់ប្រជាពលរដ្ឋមកដោះស្រាយ។ 

ស្រុកមោងឫស្សី បានដាកឲ់្យអនុវត្ត «ម៉ោ ងពិគ្រោះយោបល់ជាមយួប្រជាពលរដ្ឋ» ជាផ្លូវការ និងជាទ�ៀងទាតដ់�ើម្បី 

ប្រមូលបញ្ហា  ឬ ការព្រួយបារម្ភរបស់ប្រជាពលរដ្ឋ។ ក្រុមប្រឹក្សានៃស្រុកបាណន ់និងស្រុកគាសក្រឡបានសម្រេចចត្ត 

យកចិត្តទុកដាកជ់ាងមុនទៅល�ើស្ថាន ភាពអនាមយ័នៅតាមសាលាបឋមសិក្សា និងខិតខំធ្វើការងារដែលនឹងកែលម្អ 

ស្ថាន ភាពអនាមយ័ និងសុខុមាលភាពរបស់សិស្សានុសស្សនៅសាលាបឋមសិក្សាក្នុងដែនសមត្ថកិច្ចរបស់ខ្លួន ។

រតនមណ្ឌ ល

សំឡូត

គាសក្រឡ

មោងឫស្សី

បាណន់

រុក្ខគីរ ី

កំរ�ៀង

ភ្នំព្រឹក

សំពៅលូន

បវេល
ថ្មគោល

បាតដំ់បង

ឯកភ្នំ

សង្កែ
មោងឫស្សី

បាណន់

គាសក្រឡ

ស្រុក ក្រុងដៃគូរបស់គម្រោងអ៊ីយូដា

ស្រុកសហការរបស់គម្រោងអ៊ីយូដា

ព្រំប្រទល់ស្រុក

០៨



Delivering Better Services for Citizens ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  

សិស្សានុសសិ្សសាលាបឋមសកិ្សា នឹងរចួផុតពីការប្រឈមនឹងចំណីអាហារ និង

ភេសជ្ជៈគ្មា នអនាម័យដែលមានលក់នៅតាមសាលាក្នុងស្រុកបាណន់

ជាយូរមកហ�ើយ ដែលមាតាបិតារបស់សិស្សានុសស្សក្នុងស្រុកបាណន ់ បាន

ត្អូញត្អែរអំពីការលកដូ់រចំណីអាហារ និងភេសជ្ជៈ ដែលគ្មា នបទដ្ឋាន អនាមយ័ 

ត្រឹមត្រូវនៅក្នុងទីធ្លា សាលារ�ៀន ទៅឲ្យកូនៗរបស់ពួកគាត។់ បញ្ហា នេះបានធ្វើ 

ឲ្យកុមារជាច្រើនមានជំងឺ និងបញ្ហា សុខភាព ដែលធ្វើឲ្យពួកគេមនិបានទៅ 

រ�ៀនទ�ៀងទាត ់បន្ទា បពី់បានបរភិោគចំណីអាហារ និងភេសជ្ជៈដែលទិញពីអ្នក 

លកក់្នុងសាលារ�ៀន។

បន្ទា បពី់បានដឹងពីបញ្ហា នេះ គណៈកម្មា ធិការពិគ្រោះយោបល់កិច្ចការស្ត្រី និង 

កុមារស្រុក បានល�ើកបញ្ហា នេះដាកក់្នុងរប�ៀបវារៈនៃកិច្ចប្រជំុប្រចាខំែរបស់ 

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក។ ក្រុមប្រឹក្សាបានពិភាក្សា និងអនុមត័ល�ើបញ្ហា ការលកដូ់រ 

ចំណីអាហារ និងភេសជ្ជៈគ្មា នអនាមយ័ជាបញ្ហា អាទិភាព ដែលត្រូវធ្វើការ 

ដោះស្រាយ និងឆ្លើយតប។ បន្ទា បម់កក្រុមការងារមយួ កត៏្រូវបានបង្កើតឡ�ើង ដ�ើម្បីសក្សា និងរ�ៀបចំសំណ�ើ អំពី 

រប�ៀបដោះស្រាយបញ្ហា ប្រឈមនេះ។ ដោយមានការសម្របសម្រួលរបស់ទីប្រឹក្សាអភបិាលកិច្ចមូលដ្ឋាន របស់ 

គម្រោង​អ៊ីយូដា ប្រចានំៅស្រុកបាណន ់ក្រុមការងារនេះបានធ្វើការប្រមូលពត័ម៌ានពីសស្សានុសស្ស មាតាបិតាសិស្ស 

លោកគ្រូ  អ្នកគ្រូ នាយកសាលា ក្រុមប្រឹក្សាឃំុ មណ្ឌ លសុខភាព និងអ្នកលកដូ់រចំណីអាហារក្នុងសាលារ�ៀន ដ�ើម្បី 

ស្វែងយល់ អំពីស្ថាន ភាពបញ្ហា ឲ្យបានគ្របជ់្រុងជ្រោយ និងរាយការណ៍ជូនក្រុមប្រឹក្សា។ ក្រុមការងារនេះកប៏ានធ្វើ 

ទស្សនកិច្ចសក្សាមយួ ដ�ើម្បីសក្សារ�ៀនសត្រអំពីបទពិសោធនល៍្អៗ ល�ើការងារគ្របគ់្រងអនាមយ័ចំណីអាហារក្នុង

សាលារ�ៀនមយួនៅខេត្តស�ៀមរាប ដែលជាខេត្តមានព្រំប្រទល់ជាមយួខេត្តបាតដំ់បង ដ�ើម្បីទទួលបាននវគំនិតថ្មីៗ

សម្រាបដ់ោះស្រាយបញ្ហា ប្រឈមនេះដោយជោគជយ័ នៅក្នុងស្រុកបាណនរ់បស់ខ្លួន។

សមាជកិក្រុមប្រឹក្សាស្រុក 

កំពុងប្រមូលទិន្ននយ័អំពី 

អនាមយ័ចំណីអាហារ និង

ភេសជ្ជៈជាមយួអ្នកលកន់ៅ

តាមសាលាបឋមសិក្សា

 
​ ​ ព័ត៌មានសង្ខេប៖ ស្រុកបាណន់

​ទីតាងំ៖ ចំណុច កណ្តា លនៃខេត្តបាតដំ់បង

ប្រជាពលរដ្ឋ៖ ១០៧.៥០០ នាក ់

(៣៧%មានអាយុតចជាង ១៨ឆ្នា )ំ

លក្ខណៈសម្គា ល់៖ ជនបទ; ប្រហែល ៣៧% 

ជាគ្រួសារក្រីក្រ; ២/៣ នៃប្រជាពលរដ្ឋពេញវយ័ ជាកសិករ

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក៖ សមាជិក ១៧នាក ់(២នាក ់ជាស្រ្តី)

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ 

០៩
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ជាលទ្ធផល ក្រុមប្រឹក្សាស្រុកបានអនុមត័ផែនការ និងសេចក្តីណែនាមំយួ ស្តីពីការល�ើកកម្ពសអនាមយ័ចំណីអាហារ 

និងភេសជ្ជៈក្នុងសាលារ�ៀន ដោយអនុវត្តសាកល្បងនៅក្នុងសាលាបឋមសិក្សាចំនួន ០២ គឺសាលាបឋមសិក្សាចែង 

មានជយ័ និងសាលាបឋមសិក្សាកន្ទឺ២ ក្នុងស្រុកបាណន ់ចាបព់ីខែកុម្ភៈ ឆ្នា ២ំ០១៨ ទៅ។ សេចក្តីណែនានំេះ នឹងត្រូវ 

យកទៅអនុវត្តនៅក្នុងសាលាទាងំអស់នៅទូទាងំស្រុកបាណន ់ ក្រោយពីការអនុវត្តសាកល្បងនេះ។ ដំណ�ើ រការនេះ

បានពង្រឹងស្វ័យភាពអភបិាលកិច្ចមូលដ្ឋាន  និងបានបង្ហា ញលទ្ធផលជាកស់្តែងដែលសម្រេចបាន នៅពេលដែល

ក្រុមប្រឹក្សាយកចិត្តទុកដាកស់្តា បពី់ការព្រួយបារម្ភ ឬ បញ្ហា របស់ប្រជាពលរដ្ឋ និងសហការជាមយួរដ្ឋបាលរបស់ខ្លួន 

និងការយិាល័យជំនាញ ដ�ើម្បីស្វែងរកដំណោះស្រាយសមស្របនៅមូលដ្ឋាន ។ បន្ថែមពីល�ើនេះ លោក ជំុ ញ៉ 

អភបិាលស្រុកបាណន ់ បានពន្យល់ថា “វគ្គប្រឹក្សាយោបល់ជាជំហានៗ ដែលផ្តល់ដោយទីប្រឹក្សានៃគម្រោងអ៊ីយូដា 

រមួទាងំដំណ�ើ រការប្រមូលពត័ម៌ាន ដែលមានលក្ខណៈគ្របជ់្រុងជ្រោយបានជួយ�ឲ្យមានភាពងាយស្រួលសម្រាប ់

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក ក្នុងការធ្វើសេចក្តីសម្រេច និងសម្រាបរ់ដ្ឋបាលក្នុងការស្វែងយល់ និងអនុវត្តវធិានការនានា ដ�ើម្បី
កាតប់ន្ថយការលកដូ់រចំណីអាហារ និងភេសជ្ជៈដែលគ្មា នអនាមយ័នៅក្នុងសាលារ�ៀន”។

សមាជកិក្រុមប្រឹក្សាស្រុកជាស្ត្រី
ល�ើកឡ�ើងអំពីបញ្ហា កង្វះខាត

អនាមយ័ចំណីអាហារ នៅតាម

សាលាបឋមសិក្សា នៅក្នុងកិច្ច 

ប្រជំុក្រុមប្រឹក្សាស្រុកបាណន់

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  

១០
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បញ្ហា របសប់្រជាពលរដ្ឋត្រូវបានយកចិត្តទុកដាក់ ៖ រដ្ឋបាលស្រុកមោងឫស្សី  

បង្កើតឲ្យមាន «ម៉ោ ងពិគ្រោះយោបលជ់ាមួយប្រជាពលរដ្ឋ»

ដោយបានប្រឹក្សាយោបល់ជាមយួទីប្រឹក្សាអភបិាលកិច្ចមូលដ្ឋាន របស់គម្រោង 

អ៊ីយូដា ក្រុមប្រឹក្សាស្រុកមោងឫស្សី បានសម្រេចបង្កើត និងដាកឲ់្យអនុវត្តម៉ោ ង 

ពិគ្រោះយោបល់ជាមយួប្រជាពលរដ្ឋ។ នេះជាល�ើកដំបូងហ�ើយ  ដែលរដ្ឋបាល 

ស្រុកបានបង្កើតឲ្យមានម៉ោ ងពិភាក្សាជាមយួប្រជាពលរដ្ឋ ដោយមនិមានបែប

បទសំាញាំុដ� ើម្បីផ្តល់ឱកាសឲ្យប្រជាពលរដ្ឋល�ើកសំណួរ និងការព្រួយបារម្ភ 

ឬ បញ្ហា របស់ខ្លួន ដ�ើម្បីពិភាក្សា ជាមយួរដ្ឋបាលមូលដ្ឋាន ។ ប្រជាពលរដ្ឋ អាច

ល�ើកយកបញ្ហា ផ្ទា ល់ខ្លួនរបស់បុគ្គលម្នា ក់ៗ  និងបញ្ហា រមួ មកពិភាក្សាជាមយួ 

រដ្ឋបាលមូលដ្ឋាន របស់ខ្លួន ក្នុងពេលម៉ោ ងពិគ្រោះយោបល់ជាមយួប្រជាពល-​

រដ្ឋនៅរ�ៀងរាល់ពីរសប្តាហ ម្តង។ ប្រតទិនសម្រាបម់៉ោ ងពិគ្រោះយោបល់ជា

មយួ ប្រជាពលរដ្ឋត្រូវបានរ�ៀបចំជាមុនសម្រាបម់យួឆ្នា  ំដ�ើម្បីផ្តល់លទ្ធភាពឲ្យ

ប្រជាពលរដ្ឋ អាចរ�ៀបចំផែនការចូលរមួរបស់ខ្លួនជាមុន។

សកម្មភាពនេះ ជួយ�ឲ្យសមាជិកក្រុមប្រឹក្សាស្រុកមោងឫស្សី ផ្តល់សេវាកានត់ែប្រស�ើរដល់ប្រជាពលរដ្ឋ និងបំពេញ 

តួនាទីរបស់ខ្លួនបានពេញលេញក្នុងនាមជាតំណាងដែលត្រូវបានប្រជាពលរដ្ឋបោះឆ្នោត ឲ្យ។ លោក កែវ សារន៉ ់      

ប្រធានក្រុមប្រឹក្សាស្រុកមោងឫស្សី បានមានប្រសាសនថ៍ា៖ “ម៉ោ ងពិគ្រោះយោបល់ជាមយួប្រជាពលរដ្ឋ គឺជា​

វធិីសាស្រ្តដម៏ានសារៈសំខានម់យួ សម្រាបល់�ើកកម្ពសការចូលរមួរបស់ប្រជាពលរដ្ឋ ប្រមូលពត័ម៌ានពីប្រជាពលរដ្ឋ 

និងឆ្លើយតបនឹងតម្រូវការរបស់ប្រជាពលរដ្ឋ”។ ក្នុងអំឡុងពេលម៉ោ ងពិគ្រោះយោបល់ជាមយួប្រជាពលរដ្ឋល�ើកដំបូង 

ដែលបានធ្វើនៅក្នុងខែមករា ឆ្នា ២ំ០១៨ ប្រជាពលរដ្ឋបានចែករលំែក យ៉ា ងល្អិតល្អនអ់ំពីគំនិតយោបល់ ការព្រួយ​

បារម្ភ និងទស្សនៈរបស់ពួកគាតអ់ំពីបញ្ហា ទឹកជំននដ់ែលកំពុងក�ើតឡ�ើងនៅក្នុងភូម ិ និងអំពីតម្រូវការហេដ្ឋា រចនា-​ 

សម្ព័ន្ធផ្លូវថ្នល់កានត់ែប្រស�ើរជាងមុន។

ប្រជាពលរដ្ឋក្នុងអំឡុងពេល

ម៉ោ ង​ពិគ្រោះយោបល់ជាមយួ

ប្រជាពលរដ្ឋល�ើកដំបូងក្នុង

ស្រុកមោងឫស្សី

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ

 
​ ​ ព័ត៌មានសង្ខេប៖ ស្រុកមោងឫស្សី

​ទីតាងំ៖ ប៉ែកអាគ្នេយន៍ៃខេត្តបាតដំ់បង តាមបណ្តោ យ 

ផ្លូវជាតិលេខ ៥

ប្រជាពលរដ្ឋ៖ ១៣០.៣០០នាក ់

(៤០% មានអាយុតចជាង ១៨ឆ្នា )ំ

លក្ខណៈសម្គា ល់៖ ទីក្រុង; ៣១% ជាគ្រួសារក្រីក្រ; 

២/៣ នៃប្រជាពលរដ្ឋពេញវយ័ ជាកសិករ

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក៖ សមាជិក ១៩នាក ់(៣នាក ់ជាស្រ្តី)

១១
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បដាប្រតទិនសម្រាបម់៉ោ ង

ពិគ្រោះយោបល់ជាមយួ

ប្រជាពលរដ្ឋក្នុងស្រុក

មោងឫស្សីឆ្នា ២ំ០១៨ 

ត្រូវបានបង្ហា ញដោយ

សមាជកិក្រុមប្រឹក្សាស្រុក 

ប្រជាពលរដ្ឋ និងតំណាង

របស់គម្រោងអ៊ីយូដា

 ដែលបានចលរមួក្នុងម៉ោ ង

ពិគ្រោះយោបល់ល�ើកទី១

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  

១២
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សសិ្សានុសសិ្ស មានសខុភាពល្អប្រស�ើរជាងមុន តាមរយៈការលាងសម្អាត ដៃ 

នៅតាមសាលាបឋមសកិ្សាក្នុងស្រុកគាសក់្រឡ

កាលពីមុន មានសស្សានុសស្សជាច្រើនក្នុងស្រុកគាសក្រឡ ជួបបញ្ហា  

សុខភាព ដោយសារកង្វះអនាមយ័ នៅពេលដែលពួកគេនៅសាលារ�ៀនជា 

រ�ៀងរាល់ថ្ងៃ។ ដោយសារមាតាបិតាសិស្ស និងគ្រូបង្រៀន មនិអាចទទួលយក   

ស្ថាន ភាពបែបនេះបន្តទ�ៀតបាន ពួកគាតប់ានស្នើសុំអន្តរាគមន ៍ និងការគាទំ្រ

ពីសមាជិកក្រុមប្រឹក្សាស្រុក។ ក្រុមប្រឹក្សាបានឆ្លើយតបភ្លា មៗ និងបានធ្វើ  

សេចក្តីសម្រេចក្នុងកិច្ចប្រជំុប្រចាខំែរបស់ខ្លួន ដោយចាតប់ញ្ហា នេះជាបញ្ហា  

អាទិភាព និងសិក្សាអំពីលទ្ធភាពក្នុងការពង្រឹងការលាងសម្អាតដៃន ៅតាម 

សាលាបឋមសិក្សាក្នុងស្រុកគាសក្រឡ។

ក្រុមការងារទទួលបន្ទុកកិច្ចការនេះត្រូវបានបង្កើតឡ�ើង ហ�ើយបានសក្សា និង

បានល�ើកសំណ�ើ ជូនក្រុមប្រឹក្សាទាងំមូល អំពីដំណោះស្រាយសមស្របមយួ

ដ�ើម្បីកែលម្អអនាមយ័បឋមនៅតាមសាលារ�ៀន។ ទីប្រឹក្សាអភបិាលកិច្ចមូលដ្ឋាន  នៃគម្រោងអ៊ីយូដា ប្រចាសំ្រុកបាន

សម្របសម្រួលសកម្មភាពរបស់ក្រុមការងារ និងជួយ�អភវិឌ្ឍសមត្ថភាពរបស់ពួកគាតប់ន្ថែមទ�ៀត ដ�ើម្បីអាច 

ដោះស្រាយបញ្ហា អាទិភាពនេះឲ្យបានពេញលេញ។ ទស្សនកិច្ចសក្សាទៅកានស់ាលាបឋមសិក្សាចំនួន ០២ នៅក្នុង 

ខេត្តកំពត ត្រូវបានរ�ៀបចំឡ�ើង ដ�ើម្បីឲ្យក្រុមការងារធ្វើការសិក្សាស្វែងយល់ពីគំនិតថ្មីៗ ក្នុងការសាងសងប់រកិ្ខា រ​

លាងសម្អាតដៃ  ក្នុងស្រុកគាសក្រឡឲ្យបានល្អប្រស�ើរ។ បន្ថែមល�ើទស្សនកិច្ចសក្សានេះ ក្រុមប្រឹក្សា ការយិាល័យ​

ជំនាញពាកព់ន័្ធ និងរដ្ឋបាលស្រុក​បានសហការគ្នាន ងធ្វើការងារជាក្រុម ក្នុងការអនុវត្តការងារប្រចាថំ្ងៃរបស់ខ្លួន​

តាមរយៈការរ�ៀបចំ និង វភិាគរមួគ្នាល� ើជម្រើសផ្សេងៗសម្រាបដ់ោះស្រាយបញ្ហា ប្រឈមនេះ។ ជាលទ្ធផល សេចក្តី
ព្រាងសំណ�ើ គម្រោងជាកល់ាកម់យួ ត្រូវបានអនុមត័សម្រេចដោយក្រុមប្រឹក្សាស្រុកគាសក្រឡ។

សមាជកិក្រុមការងារស្រុក 

គាសក្រឡ ធ្វើទស្សនកិច្ច

សិក្សានៅខេត្តកំពតដ�ើម្បី
សិក្សាអំពីប្រភេទខុសៗគ្នា

នៃបរកិ្ខា រលាងសម្អាតដៃ  

ដ�ើម្បីទទួលបានគំនិតថ្មី  

ដ�ើម្បីសាងសងប់រកិ្ខា រក្នុង

សាលាបឋមសិក្សារបស់ខ្លួន

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ 

​ ​ ព័ត៌មានសង្ខេប៖ ស្រុកគាសក់្រឡ

​ទីតាងំ៖ ខាងត្បូងនៃខេត្តបាតដំ់បង

ប្រជាពលរដ្ឋ៖ ៣៩.០០០នាក ់(៤៣% មានអាយុតចជាង 

១៨ឆ្នា )ំ

លក្ខណៈសម្គា ល់៖ ជនបទ; គ្រួសារ ៤៧% ជាគ្រួសារក្រីក្រ; 

២/៣ នៃប្រជាពលរដ្ឋពេញវយ័ ជាកសិករ; ក្នុងរដូវក្តៅ  

រាងំស្ងួតខ្លា ងំ

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក៖ សមាជិក ១៣នាក ់(២នាក ់ជាស្រ្តី)

១៣



Delivering Better Services for Citizens 

ការកសាងបរកិ្ខា រលាងសម្អាតដៃន ៅក្នុងសាលាបឋមសិក្សា ចំនួន ០២ ដែលត្រូវបានជ្រើសរ� ើស  ត្រូវបានចាបផ់្តើម 

ក្នុងខែមនីា   ឆ្នា ២ំ០១៨  ដោយប្រើប្រាសឧបត្ថម្ភធន  ដែលនឹងផ្តល់ដោយគម្រោងអ៊ីយូដា និងថវកិាបដិភាគរបស់ស្រុក។ 

លោក អ៊ូច រ៉េត  ប្រធានក្រុមប្រឹក្សាស្រុកគាសក្រឡ ដែលមានអាយុ ៦០ឆ្នា  ំបានបូកសរុបការងារដែលក្រុមការងារ​

បានបំពេញ ដោយបានគូសបញ្ជា កថ់ា៖ “ខ្ញុំ មានអារម្មណ៍សប្បាយចិត្តណាស់ ព្រោះដំណ�ើ រទស្សនកិច្ចសក្សា​

សម្រេចបានលទ្ធផលល�ើសពីការរពំឹងទុករបស់ខ្ញុំ ។ យ�ើងមានឱកាសបានពិភាក្សាជាមយួអ្នកពាកព់ន័្ធ និងអាជ្ញា ធរ​

ផ្សេងៗជាច្រើន ដែលធ្លា បដ់ោះស្រាយបញ្ហា ពាកព់ន័្ធនងបញ្ហា ទឹក  និង អនាមយ័នៅតាមសាលារ�ៀន។ អំឡុងពេល​

ពិភាក្សាជាមយួពួកគាត ់ យ�ើងបានស្វែងយល់ថាត�ើពួកគាត់ ធ្វើការងារជាកល់ាក ់ និងធ្វើកិច្ចសហការ ដូចម្តេចខ្លះ    

ដ�ើម្បីឲ្យប្រពន័្ធការងាររបស់ពួកគាត ់ ដំណ�ើ រការបានល្អ។ ខ្ញុំ បានយល់ដឹងដំណ�ើ រការប្រពន័្ធទឹក និងវធិីធ្វើអនាមយ័​

លាងសម្អាតដៃ  ដែលបានអនុវត្តនៅតាមសាលាបឋមសិក្សាក្នុងខេត្តកំពត។ ខ្ញុំជ� ឿជាកថ់ា ទស្សនកិច្ចសក្សានេះ ពិត

ជាបានជួយ�ខ្ញុំន ិងសហការរីបស់ខ្ញុំយ៉ា  ងច្រើន ក្នុងការធ្វើសេចក្តីសម្រេចមយួ ដែលផ្អែកល�ើពត័ម៌ានគ្របជ់្រុងជ្រោយ 

ពាកព់ន័្ធនងការ អនុវត្តសាកល្បងនូវសកម្មភាព លាងសម្អាតដៃ  នៅតាមសាលាបឋមសិក្សា ដែលបានជ្រើសរ� ើស​

មយួចំនួន ក្នុងស្រុកគាសក្រឡរបស់យ�ើងខ្ញុំ ”។

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  

១៤

សកម្មភាពសិស្សានុសស្ស

លាងសម្អាតដៃ ជាមយួនឹង

បរកិ្ខា រលាងសម្អាតដៃ ថ្មី នៅ

សាលាបឋមសិក្សាវឌ្ឈនវជិ្ជា  

ស្រុកគាសក្រឡ



ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ 

ខេត្តកណ្តា ល

ក្នុងខេត្តកណ្តា ល គម្រោងអ៊ីយូដា សហការជាមយួស្រុកដៃគូចំនួន ០៣ ដែលមានទីប្រឹក្សាអភបិាលកិច្ចមូលដ្ឋាន  

ចំនួន ០៣រូប ផ្តល់ការណែនា ំ និងប្រឹក្សាយោបល់ដោយផ្ទា ល់ទៅក្រុមប្រឹក្សា រដ្ឋបាល និងមន្ត្រីនៃការយិាល័យ 

ជំនាញ ដ�ើម្បីកែលម្អការផ្តល់សេវាសាធារណៈ។ ទីប្រឹក្សាអភបិាលកិច្ច ០១រូប ទ�ៀត ទទួលខុសត្រូវក្នុងការសម្រប

សម្រួលកិច្ចសហការរវាងស្រុកដៃគូ ព្រមទាងំជាមយួខេត្តបាតដំ់បង និងដៃគូនានានៅថ្នា កជ់ាតិ។ តាមរយៈការងារ 

របស់ខ្លួននៅថ្នា កស់្រុកក្នុងខេត្តកណ្តា ល គម្រោងអ៊ីយូដា បានគាទំ្រដល់៖

ដូចគ្នាន ងខេត្តបាតដំ់បងដែរ បន្ថែមល�ើការគាទំ្រផ្នែកបច្ចេកទេសរបស់ខ្លួន គម្រោងអ៊ីយូដា បាន និងកំពុងផ្តល់ការ 

ឧបត្ថម្ភធនមូលដ្ឋានដែ លមានទំហំតូច ដល់ស្រុកដៃគូ សម្រាបផ់្តល់សេវាសង្គម ដែលជាផ្នែកមយួនៃការអនុវត្ត 

អាណត្តិទូទៅរបស់ក្រុមប្រឹក្សា។ ក្នុងខេត្តកណ្តា ល សំណ�ើ ភាគច្រើនរបស់ប្រជាពលរដ្ឋ ពាកព់ន័្ធទៅនឹងការដោះ  

ស្រាយ បញ្ហា អំព�ើហិង្សាក្នុងគ្រួសារ កង្វះខាតល�ើការគ្របគ់្រងសំរាម និងសំណល់រងឹឲ្យបានត្រឹមត្រូវ និងការបំពុល 

បរសិ្ថានដែ លបណ្តា លមកពីការអនុវត្តសកម្មភាពកសិកម្មដោយមនិត្រឹមត្រូវតាមការណែនា។ំ

សមាជិកក្រុមប្រឹក្សាស្រុក ចំនួន ៤៧ នាក់

ដែលក្នុងនោះ មាន ៩ នាកជ់ាស្ត្រី

ពលរដ្ឋប្រហែល ៤០០.០០០ នាក់

ដែលក្នុងនោះ ៣៩% ជាកុមារ និងក្មេងវយ័ជំទង់

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  

១៥



Delivering Better Services for Citizens ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ 

ក្រុង និងស្រុកនានានៃខេត្តកណ្តា ល

ការអនុវត្តល្ៗអ  ក្នុងការផ្តលស់េវា របសស់្រុកដៃគូ ក្នុងខេត្តកណ្តា ល

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុកដៃគូចំនួន ០២ គឺ ស្រុកល�ើកដែក និងស្រុកក�ៀនស្វា យ ក្នុងខេត្តកណ្តា ល បាន និងកំពុងយកចិត្ត 

ទុកដាកល់�ើសំណ�ើ  និងបញ្ហា របស់ប្រជាពលរដ្ឋយ៉ា ងសកម្ម ដ�ើម្បីពិនិត្យលទ្ធភាពផ្តល់សេវាឲ្យបានកានត់ែប្រស�ើរ។ 

បញ្ហា ប្រឈមភាគច្រើន ពាកព់ន័្ធនងផ្នែកបរសិ្ថាន ។ ការឆ្លើយតបទៅនឹងបញ្ហា ប្រឈមទាងំនោះ បានចលរមួ និង    

កំពុងបន្តចលរមួធ្វើឲ្យខេត្តកណ្តា លក្លា យជាខេត្ត ដែលមានបរសិ្ថាន គួរឲ្យចងរ់ស់នៅ ព្រមទាងំបានកែលម្អ និងនៅ

តែបន្តកែលម្អស្ថាន ភាពរស់នៅរបស់ប្រជាពលរដ្ឋក្នុងស្រុកដៃគូទាងំនោះ។

​

ក�ៀនស្វា យ

ល�ើកដែក

ភ្នំពេញ

តាខ ម្ៅ

កណ្តា លស្ទឹង

ស្អា ង

ក�ៀនស្វា យ

ល�ើកដែក

កោះធំ

ខ្សាចក់ណ្តា ល

ល្វា ឯម

មុខកំពូលពញាឮ

អង្គស្នួល

ស្រុកដៃគូរបស់គម្រោង អ៊ីយូដា

ទឹក

ព្រំប្រទល់ស្រុក

១៦



Delivering Better Services for Citizens 

ប្រជាពលរដ្ឋក្នុងស្រុកក�ៀនស្វា យ ទទួលបានខ្យលអ់ាកាសបរសិទុ្ធវិញ បន្ទា ប់

ពីរងគ្រោះជាច្រើនឆ្នា ដំោយសារក្លិនស្អុយពីកសដិ្ឋា នចិញ្ចឹមជ្រូក

នៅស្រុកក�ៀនស្វា យ  នៅក្នុងឃុំកំពងស់្វា យ  ប្រជាពលរដ្ឋមយួក្រុមបានត្អូញ​

ត្អែរអំពីក្លិនស្អុយ និងការបង្ហូរកាកសំណល់លាមកជ្រូកចេញពីកសិដ្ឋានច ញ្ចឹម

ជ្រូកចូលក្នុងប្រឡាយសាធារណៈ។ ប្រឡាយសាធារណៈនេះជាប្រពន័្ធផ្លូវទឹក

សម្រាបប់្រជាពលរដ្ឋប្រើប្រាសក្នុងការស្រោចស្រពដំណាំស្រូវរបស់ពួកគាត។់ 

ការហូរចូលទឹកកខ្វកព់ីប្រឡាយនេះ បានធ្វើឲ្យដំណាំស្រូវរបស់ពួកគាតល់្អតែ 

ដ�ើម ប៉ុន្តែមនិបានទទួលបានទិន្នផលល្អនោះទេ។ កាលពីប៉ុន្មា នខែមុន 

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក បានដោះស្រាយបញ្ហា នេះប្រកបដោយភាពជោគជយ័។ ដូច្នេះ 

បន្ទា បពី់រងគ្រោះអស់រយៈពេលយ៉ា ងយូរពីកសិដ្ឋានច ញ្ចឹមជ្រូក ប្រជាពលរដ្ឋ 

បានទទួលខ្យល់អាកាសបរសិុទ្ធ និងវាលស្រែស្រសស្អាត វញិនៅក្នុងមូលដ្ឋាន

របស់ខ្លួន។

ត�ើមានអ្វីខ្លះក�ើតឡ�ើង?

ដោយសារប្រជាពលរដ្ឋមនិអាចដោះស្រាយបញ្ហា ជាមយួម្ចាស កសិដ្ឋានច ញ្ចឹមជ្រូកដោយខ្លួនឯងបាន ពួកគាតប់ាន

ស្នើសុំឲ្យក្រុមប្រឹក្សាស្រុកជួយ�ធ្វើអន្តរាគមន។៍ ដោយមានការសម្របសម្រួលរបស់ទីប្រឹក្សាអភបិាលកិច្ចមូលដ្ឋាន  

របស់គម្រោងអ៊ីយូដា រដ្ឋបាលមូលដ្ឋាន  និងសមាជិកក្រុមប្រឹក្សាស្រុកក�ៀនស្វា យ បានទទួលយកបញ្ហា នេះមក 

ពិភាក្សា នៅក្នុងកិច្ចប្រជំុប្រចាខំែរបស់ក្រុមប្រឹក្សា។ បន្ទា បពី់បញ្ហា នេះត្រូវបានចាតជ់ាបញ្ហា អាទិភាព ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក 

បានបង្កើតក្រុមការងារមយួ ដែលមានតំណាងមកពីការយិាល័យជំនាញផ្នែកបរសិ្ថាន  និងកសិកម្ម ពេទ្យសត្វនៅ​

មូលដ្ឋាន  និងអភបិាលរងស្រុក។ ក្រុមការងារបានធ្វើការសិក្សាល�ើករណីនេ ះ ហ�ើយបានធ្វើការចរចាជាមយួម្ចាស  

កសិដ្ឋានច ញ្ចឹមជ្រូក។ ជាដំបូង សមាជិកក្រុមការងារមានការរារែកក្នុងការចរចាជាមយួម្ចាស កសិដ្ឋាន  ដោយសារ 

គាតម់ានតួនាទីដម៏ានឥទ្ធិពលនៅក្នុងស្រុក។ ប៉ុន្តែ បន្ទា បពី់មានការចរចាជាបន្តបន្ទា ប ់ និងការពន្យល់របស់ក្រុម 

ការងារ អំពីសទ្ធិរបស់ប្រជាពលរដ្ឋក្នុងការរស់នៅជាមយួនឹងបរសិ្ថាន ស្អាត  ម្ចាស កសិដ្ឋាន  បានយល់ព្រមចុះកិច្ចសន្យា 

ប្រឹក្សារបស់គម្រោង អ៊ីយូដា 

ក្នុងពេលផ្តល់ប្រឹក្សាយោបល់

ដល់មន្ត្រី និង សមាជិកក្រុម

ប្រឹក្សាស្រុក ស្តីពីជម្រើសនានា 

សម្រាបដ់ោះស្រាយបញ្ហា

ប្រឈមនៅមូលដ្ឋាន

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ 

​ ​ ព័ត៌មានសង្ខេប៖ ស្រុកក�ៀនស្វា យ
 ​

ទីតាងំ៖ ខាងក�ើតនៃខេត្តកណ្តា ល តាមបណ្តោ យផ្លូវជាតិ 

លេខ១

ប្រជាពលរដ្ឋ៖ ១១៨.៧៦៧នាក ់(៣១% ជាស្រ្តី; 

៣៤.១% មានអាយុតចជាង ១៨ឆ្នា  ំនិង ៨% មាន​អាយុ​

ច្រើនជាង ៦០ឆ្នា )ំ

លក្ខណៈសម្គា ល់៖ ទីក្រុង; ១៧% ជាគ្រួសារក្រីក្រ; 

ប្រជា​ពលរដ្ឋពេញវយ័ភាគច្រើន ជាកសិករ​ និង​

កម្មកររោងចក្រ

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក៖ សមាជិក ១៩នាក ់(៣នាក ់ជាស្រ្តី)

១៧
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ជាមយួរដ្ឋបាលស្រុក ដែលចែងអំពីការទទួលខុសត្រូវរបស់គាតក់្នុងការចាតវ់ធិានការដ�ើម្បីកាតប់ន្ថយក្លិនស្អុយចេញ

ពីកសិដ្ឋាន  បពា្ឈបក់ារបង្ហូរលាមកជ្រូកចូលទៅប្រឡាយ​សាធារណៈ និងលាងសម្អាតប្រ ឡាយបង្ហូរទឹកដែលនៅ 

ជាបក់សិដ្ឋាន របស់គាត។់

កិច្ចសន្យាបញ្ជា កពី់ការទទួល

ខុស ត្រូវរបស់ម្ចាស កសិដ្ឋាន

ចិញ្ចឹមជ្រូកក្នុងការកែលម្អ

បរសិ្ថានដែ លរងការបះ៉ពាល់

ត្រូវបានចុះហត្ថលេខាដោយ

ម្ចាស កសិដ្ឋាន  និងអាជ្ញា ធរស្រុក

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  

១៨
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ម្ចាស កសិដ្ឋាន  បានអនុវត្តជំហាននានាដ�ើម្បីលុបបំបាតក់្លិនស្អុយ និងបពា្ឈបក់ារបង្ហូរលាមកជ្រូកចូលទៅក្នុង​

ប្រឡាយសាធារណៈ។ បច្ចុប្បន្ន គាតក់ំពុងស្តា រប្រឡាយជាល�ើកទី២ ដោយសារប្រឡាយនេះ ត្រូវបានចាកប់ំពេញ 

ទៅដោយកាកសំណល់ ដែលប្រជាពលរដ្ឋបានបោះចូលក្នុងប្រឡាយដោយគ្មា នការគ្របគ់្រង និងដីថ្មីដែលហូរចូល

មកជាមយួនឹងទឹកភ្លៀង។ ប្រជាពលរដ្ឋក្នុងស្រុកក�ៀនស្វា យ បានឲ្យតម្លៃខ្ពសល�ើការខិតខំប្រឹងប្រែងរបស់រដ្ឋបាល​

មូលដ្ឋាន  និងមានក្តីសោមនស្សដែលបញ្ហា របស់ពួកគាត ់ត្រូវបានយកចិត្តទុកដាក ់និងដោះស្រាយដោយជោគជយ័។

ទន្ទឹមនឹងនេះ សមាជិកក្រុមប្រឹក្សាកព៏េញចិត្តដែលបានបម្រើប្រជាពលរដ្ឋរបស់ខ្លួនកានត់ែប្រស�ើរ ព្រមទាងំបាន 

បង្ហា ញនូវភាពជាម្ចាស ល�ើបញ្ហា ប្រឈមដែលប្រជាពលរដ្ឋរបស់ខ្លួនជួបប្រទះ។ ការសម្របសម្រួលល្អរវាង​ការយិា-

ល័យជំនាញថ្នា កស់្រុក រដ្ឋបាលស្រុក និងក្រុមប្រឹក្សាស្រុក បាននាមំកនូវភាពជោគជយ័នៃការផ្តួចផ្តើមគំនិត និង 

បានបង្ហា ញដល់មន្ត្រីទាងំអស់ថា ការចូលរមួដោះស្រាយបញ្ហា ប្រឈមក្នុងមូលដ្ឋាន រមួគ្នា  ក្នុងការផ្តល់សេវាកានត់ែល្អ 

នំាមកនូវផលប្រយោជនដ៍ល់ប្រជាពលរដ្ឋ។

ប្រឡាយបង្ហូរទឹកដែលរងការ

បះ៉ពាល់មុនពេល និងអំឡុង

ពេលស្តា រឡ�ើងវញិ

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ 
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ការគ្រប់គ្រងសរំាម និងសណំលរ់ងឹ ជំនួសឲ្យការបោះសរំាមដោយគ្មា នការ​

គ្រប់គ្រង - រដ្ឋបាលស្រុកល�ើកដែកសម្រេចចិត្តធ្វើជាស្រុក ដែលគ្រប់គ្រង​

សរំាមបានល្អប្រស�ើរ

អ្នកភូមបិានបំពុលបរសិ្ថានដ ោយសំរាម អស់រយៈពេលជាច្រើនឆ្នា មំកហ�ើយ 

ដោយសារការខ្វះខាតប្រពន័្ធគ្របគ់្រង និងប្រមូលសំរាមត្រឹមត្រូវ។ ប្រជា-

ពលរដ្ឋមយួចំនួន ជាពិសេសអ្នកដែលរស់នៅក្នុងទីប្រជំុជន និងអ្នកចំណូល 

ស្រុករស់នៅតាមដងផ្លូវជាតិលេខ១ មនិយកចិត្តទុកដាកល់�ើបរសិ្ថាន ក្នុងស្រុក 

និងយកសំរាមរបស់ខ្លួនទៅបោះចោលនៅទីសាធារណៈ  ដែលបញ្ហា នេះ បាន

ធ្វើឱ្យប្រជាពលរដ្ឋដែលរស់នៅជំុវញិតំបនន់ោះ ត្អូញត្អែរអំពីក្លិន និងសំរាម 

ដែលធ្វើឲ្យបះ៉ពាល់ដល់សុខុមាលភាព និងលក្ខខណ្ឌ រស់នៅរបស់ពួកគាត។់

បន្ទា បពី់បានសង្កេតអស់រយៈពេលជាយូរ ក្រុមប្រឹក្សាស្រុកមនិអាចទទួលយក

ស្ថាន ភាពបែបនេះបន្តទ�ៀតបាន ហ�ើយដោយមានការសម្របសម្រួលពី 

គម្រោងអ៊ីយូដា ក្រុមប្រឹក្សាបានសម្រេចចត្តអនុវត្តសកម្មភាពមយួចំនួន ដោយ 

ផ្តោតល� ើការបង្កើតឲ្យមានប្រពន័្ធគ្របគ់្រងសំរាម និងសំណល់រងឹប្រកបដោយប្រសទ្ធភាពនៅក្នុងស្រុក។

ក្នុងកិច្ចប្រជំុប្រចាខំែមយួរបស់ខ្លួន ក្រុមប្រឹក្សាស្រុកបានចាតប់ញ្ហា នេះជាអាទិភាពខ្ពសមយួក្នុងរប�ៀបវារៈរបស់ខ្លួន 

និងបានរ�ៀបចំផែនការដ�ើម្បីដោះស្រាយបញ្ហា នេះ។ ដោយមានការគាទំ្រផ្នែកហិរញ្ញ វត្ថុពីថ្នា កខ់េត្ត និងការផ្តល់

ប្រឹក្សាបច្ចេកទេសរបស់ទីប្រឹក្សារអភបិាលកិច្ចមូលដ្ឋាន នៃគម្រោងអ៊ីយូដា នីតិវធិីគ្របគ់្រងសំរាម និងសំណល់រងឹ 

	

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុកល�ើកដែក 

ធ្វើសេចក្តីសម្រេចក្នុងកិច្ចប្រជំុ

ប្រចាខំែរបស់ខ្លួនដ�ើម្បីគ្របគ់្រង

ការបោះចោលសំរាមតាម

ទីសាធារណៈ

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ 

​ ​ ព័ត៌មានសង្ខេប៖ ស្រុកល�ើកដែក

​ទីតាងំ៖ ប៉ែកអាគ្នេយន៍ៃខេត្តកណ្តា ល ព្រំប្រទល់វ�ៀតណាម

ប្រជាពលរដ្ឋ៖ ៦២.៣៥២នាក ់(៥១.៤% ជាស្រ្តី; 

៣២.២% មានអាយុតចជាង ១៤ឆ្នា  ំនិង ៩.១% មាន​

អាយុច្រើនជាង ៦០ឆ្នា )ំ

លក្ខណៈសម្គា ល់៖ ជនបទ; ១៦.២% ជាគ្រួសារក្រីក្រ; 

ប្រជាពលរដ្ឋពេញវយ័ភាគច្រើន ជាកសិករ

ក្រុមប្រឹក្សាស្រុក៖ សមាជិក ១៥នាក ់(៤នាក ់ជាស្រ្តី)
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ការចុះពិនិត្យម�ើលទីតាងំចាក់

សំរាមដែលនឹងត្រូវសម្អាត ក្នុង

ពេលឆាប់ៗ ខាងមុខ។

និងផែនការសកម្មភាព ត្រូវបានរ�ៀបចំឡ�ើង។ សកម្មភាពទាងំនោះ រមួមាន កិច្ចប្រជំុផ្សព្វផ្សាយដល់ប្រជាពលរដ្ឋក្នុង

ការល�ើកកម្ពសការយល់ដឹងទូទៅ អំពីផលបះ៉ពាល់ជាអវជិ្ជមាននៃការមនិបានត្រួតពិនិត្យល�ើការបោះចោលសំរាម 

ការចាកផ់្សាយសារជាសម្លេង និងការដាកផ់្ទា ងំប៉ា ណូ ឬផ្ទា ងំបំរាមស្តីពីការផាកពិនយ័និងការដាកទ់ោសទណ្ឌ ល�ើការ

បោះចោលសំរាមតាមអនុក្រិត្យ ១១៣ ការចែកចាយធុងសំរាមក្នុងទីតាងំគោលដៅ (ជាពិសេស នៅទីសាធារណៈ) 

ដ�ើម្បីច�ៀសវាងការបោះចោលសំរាមផ្តេសផ្តាស  និងការរ�ៀបចំកិច្ចប្រជំុប្រចាខំែរបស់គណៈកម្មការគ្របគ់្រងសំរាម 

និងសំណល់រងឹរបស់ស្រុក ដ�ើម្បីពិភាក្សា និងពិនិត្យតាមដានល�ើការអនុវត្តការគ្របគ់្រងសំរាមប្រកបដោយចីរភាព 

នៅតាមផ្ទះសបែង និងទីសាធារណៈក្នុងឃុំគោលដៅចំនួនបីនៅក្នុងស្រុក។ សកម្មភាពទាងំនេះ នឹងជួយ�ពង្រឹង 

សមត្ថភាពដល់អាជ្ញា ធរមូលដ្ឋាន  និងអ្នកទទួលបន្ទុកប្រមូលសំរាមក្នុងមូលដ្ឋាន  ឲ្យចេះសហការគ្នា កានត់ែប្រស�ើរ 

ជាងមុន ដ�ើម្បីកែលម្អល�ើការងារផ្តល់សេវាបច្ចុប្បន្ន ពាកព់ន័្ធនងការគ្របគ់្រងសំរាម និងសំណល់រងឹនៅមូលដ្ឋាន ។   

ប្រជាពលរដ្ឋក្នុងឃំុគោលដៅនៃស្រុកល�ើកដែក មានការរពឹំងទុកជាវជិ្ជមានសម្រាបព់េលអនាគតថា មនិយូរទ�ៀតទេ 

ស្ថាន ភាពបរសិ្ថាន ក្នុងស្រុកល�ើកដែក នឹងល្អប្រស�ើរជាងមុន ហ�ើយការបោះចោលសំរាមតាមដងផ្លូវសំខាន់ៗ  នឹង​

ត្រូវកាតប់ន្ថយ។

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ 
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កម្មវធិីត្រូវបានផ្តល់មូលនិធិរមួគ្នាដ ោយសហភាពអឺរ ៉ុប និងក្រសងសហប្រតបត្តិការ​
សេដ្ឋកិច្ច និងអភវិឌ្ឍនៅសហពន័្ធអាល្លឺមង៉ ់(BMZ)។ ខ្លឹមសារក្នុងអត្ថបទនេះ គឺជាការ  
ទទួលខុសត្រូវទាងំស្រុងរបស់កម្មវធិីកំណែទម្រងវ់មិជ្ឈការ និងរដ្ឋបាល និងមនិបាន
ឆ្លុះបញ្ចា ំងពីទស្សនៈរបស់សហភាពអឺរ ៉ុបឡ�ើយ។ 

ការផ្តលស់េវាកាន់តែប្រស�ើរដលប់្រជាពលរដ្ឋ  

ទីភ្នា កង់ារសហប្រតិបត្តិការអន្តរជាតិអាល្លឺមង៉ ់(GIZ) 

ការយិាល័យកណ្តា ល
ទីក្រុងបុន និងអ៊ិចបន៊ ប្រទេសអាល្លឺមង៉់

គម្រោងសហភាពអឺរ ៉ុប សម្រាបគ់ាទំ្រដល់កំណែទម្រងវ់មិជ្ឈការ 
និងរដ្ឋបាល (អ៊ីយូដា)

ការយិាល័យនៅភ្នំពេញ
ផ្ទះលេខ១៦៤ អេ ផ្លូវ២៧៨ សង្កាត បឹ់ងកេងកង ១
រាជាធានីភ្នំពេញ ប្រទេសកម្ពុជា
ទូរស័ព្ទលេខ៖ + ៨៥៥ ២៣ ២១ ៦៧ ៥៦

ការយិាល័យនៅខេត្តបាតដំ់បង
សាលាខេត្តបាតដំ់បង
ផ្លូវលេខ ១ ទល់មុខស្ពាន ចាស់
ខេត្តបាតដំ់បង ប្រទេសកម្ពុជា
ទូរស័ព្ទលេខ៖ + ៨៥៥ ៥៣ ៧៣១ ២៦2

Facebook:	 https://www.facebook.com/eudarproject
Website:	 www.giz.de
	 www.eeas.europa.eu/cambodia
	 www.bmz.de/en/index.html

បោះពុម្ពដោយ៖ លោកស្រី Maraile Goergen
maraile.goergen@giz.de

គម្របមុខ ទំពរ័ទី៣ និងទំពរ័ទី១៤៖ លោក Miguel Jerónimo
ទំពរ័ផ្សេងទ�ៀត៖ អ៊ីយូដា

ធ្វើបច្ចុប្បន្នភាព ខែកក្កដា ឆ្នា  ំ២០១៨

ទទួលខុសត្រូវដោយ៖

រូបថតដោយ៖

២២



Delivering Better Services for Citizens 



Co-funded by European Union

EU DAR
European Union Project for Decentralisation and Administrative Reform


